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UCEL PRIRUCKY

V souc¢asné dobé vydavaji velké a pfedni podniky v CR kvalitni
zpravy typu ,environmentalni zprava“ nebo typu ,,zprava o zdravi,
bezpecnosti a Zivotnim prosttedi®, kdezto malé a stfedni podniky
vesmés takové zpravy nevydavaji a jak se ukazuje, zatim ani vydavat
nehodlaji. Lze ocekévat, Ze v nadchazejicich letech k tomu budou
privedeny stejné jako byly nyni pfivedeny k zavedeni systému envi-
ronmentdlniho managementu i s certifikaci. Zpravy pokrocilejstho
typu ,,0 udrzitelném rozvoji“ jsou v CR zatim vyjimkou. V dal$im
budeme pouzivat ndzvu ,environmentdlni zprava“ pro zpravu kte-
réhokoliv typu.

Pfiruc¢ka ma byt postacitelnou pomuckou pro sestaveni dobro-
volné zpravy prvnich dvou uvedenych typii pro vyrobni i nevyrobni
organizace, které si preji zacit vytvaret dobrovolné environmentalni
zpravy podle soucasnych zvyklosti a nemaji ¢as studovat k tomu
ucelu obsdhlou literaturu. Pro tvorbu zpravy o udrzitelném rozvoji
nutno pfibrat smérnici iniciativy, podle které m4 byt zprava sestave-
na. Pfiru¢ka neni pomuckou pro srovnavani (benchmarking) nebo
pro fizeni podle uvedenych iniciativ, ani neni minéna pro vétsi
celky (odvétvi,...).

Pfirucka je urCena zejména pro stiedni a malé podniky.
Informovanéjsi a zkuseni tviirci environmentalnich zprav mohou
v priruéce nalézt nové podnéty napf. v oblasti vykazovani
udrzitelného rozvoje, automatizované tvorbé zprdv, agregaci
indikétoru aj.

JAK PRIRUCKU VYUZIT

Pfirucka je sepsdna zhusténé, aby byl dodrZen pfijatelny rozsah.
Pokud existuji dobie ptistupné jiné ¢i doplitujici zdroje informaci,
je vétsinou uveden jenom odkaz na né.

Kdo uz ma zku$enost se sestavovanim environmentalni
zpravy, najde si v obsahu téma které ho zajim4.

Kdo ma sestavit environmentdlni zpravu poprvé muze byt
na rozpacich jak zalit, co je napoprvé dulezité a co je rozumné
ponechat na dal§im vyvoji vydavani dobrovolnych zprav. Pro
takovy ptipad doporucujeme:

o Uvédomit si, koho chceme oslovit (odstavec 2.1) a proé
(odstavec 1.2). Zda jde o samostatnou zpravu nebo o soucast
ro¢ni zpravy.

o Rozhodnout se pro typ zpravy I, nejvyse II (odstavec 1.3).

o Doporu¢ujeme prohlédnout si dobrovolné zprivy nékolika
srovnatelnych organizaci.

o Sepsat zpravu napt. podle osnovy doporucené v odstavci 3.2.
Zprava by méla mit vSechny tam zvyraznéné odstavce, aviak
vycet ndméta v odstavcich uvedeny je spiSe inspirativni a maxi-
malisticky. Pti vybéru se fidime zasadou, Ze piijemce zpravy by
mél byt informovan o vSech vyznamnych vlivech organizace na
Zivotn{ prostiedi.

o Doporu¢ujeme konzultovat koncept zpravy s pracovnikem,
ktery se environmentalnimi zpravami zabyva. Postifehne
nedostatky v dodrzeni zasad pro sestaveni zpravy.

1. ZPRAVA JAKO NASTROJ KOMUNIKACE
ORGANIZACE S PARTNERY A S VEREJNOSTI

1.1 ZPUSOBY ENVIRONMENTALNI KOMUNIKACE
Névrh chystaného standardu ISO 14063 o environmentdlni
komunikaci rozeznava ¢tyti irovné komunikace:

e Ad hoc komunikaci se rozumi nepldnovand komunikace
organizace s partnery a vefejnosti v okamziku potteby. P¥iklad
Vysvétleni havarijniho tiniku exhalaci do obce.

« Jednosmérna komunikace znamend opakované (periodické)
vydévéani informaci organizaci. Zdmérem neni vyvolat s partnery
a s vefejnosti diskusi, presto s takovou zpétnou vazbou nutno
pocitat. Piiklad Vyddvdini pisemnych environmentdlnich zprdv
tiskem nebo na internetové strdnce.

o Obousmérna komunikace se organizuje s cilem vymény infor-
maci a ndzord mezi organizaci a jejimi partnery a vefejnosti.
Priklad Periodické setkdvini organizace se starosty nebo s obéa-
ny okolnich obci.

o Participativni rozhodovani povy$uje obousmérnou komu-
nikacik Gi¢asti partnert a vefejnosti na rozhodovani organizace,
nebo také ovliviiuje postoje partnert. P¥iklad Investor vodnich
dél na Labi svolal fadu setkdni s obéany a se starosty k posouzeni
svych zdmeérii (,neoficidlni EIA®).

Tato prirucka pojednava o jednosmérné komunikaci organizace

s partnery a s verejnosti formou periodickych environmentdlnich

zprav vydavanych v pisemné podobé. Je to nejbéinégjsi forma

komunikace u nds i ve svété. V dal$im budeme pojedndvat

o environmentalnich zpravich s védomim, Ze je to jen jeden

z moznych zpiisobti komunikace.

1.2 PROC VYDAVAT ENVIRONMENTALNI ZPRAVY
Pro vydavani environmentdlnich zprdv je fada dobrych

divodii:

«  Obecné divody. Zivotni prostredi se dnes t&si zajmu vefejnosti,
uradf, politika a také raznych aktivistli a jejich organizaci.
Poskytovat zpravy o péci o zivotni prostredi zacaly pramyslové
podniky v reakci na silici obavy a nespokojenost vefejnosti se
znecistovanim, které obyvatelstvo zakouselo. Periodicka zprava
je zakladnim zptisobem informovani partnert a vefejnosti.
Organizace, které zneciStuji Zzivotni prostfedi, vyddvdnim
evnironmentalnich zprav vychdzeji vstiic pravu verfejnosti na
informace. Kromé toho je to dnes samoztejma soucast kultury
podnikdni a také nastroj konkuren¢niho boje.

o Pohled jinych organizaci a vefejnosti (,image“ organizace):
o Zprava napomiize zainteresovanym osobdm porozumét

environmentalni problematice organizace a da jim
realistickou predstavu o skute¢nych rizikdch. Je to obrana
proti obavam vyvolanym neznalosti.

o Vysledky environmentalnfho managementu (environ-
mentalni investice, zlep$ené hodnoty environmentalnich
ukazatelt) posiluji dtvéru v zodpovédné podnikdni
organizace.

o K davéryhodnosti ptispiva i realistické vysvétleni pripadnych
nesnazi, které okoli organizace zakusilo (niky emisi, aj.).

o Zijmy vlastni organizace a vlastniki:

o Hodnota organizace (kurz akcii,...) je mj. ddna také
jejim environmentdlnim profilem, ktery je proto vhodné
publikovat, nejlépe s ovéfenim od renomovaného
ovéfovatele.

o Vydavanipodnikové environmentalni zpravy posilujeiuvnitt
organizace povédomi o zavaznosti této problematiky.

Environmentilni management organizace. Pro vydavani

environmentdlnich zprdv neni zapotfebi mit zaveden

environmentdlni management. PouZivané standardni systémy
environmentdlniho managementu v$ak komunikaci vyzaduji

(ne nutné ve formé zprav):
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o Systém environmentdlniho managementu (EMS) podle
standard fady ISO 14000 vyzaduje komunikovani jak
uvnitf vlastni organizace tak navenek hned v zdkladnim
standardu ISO 14001 (odstavec 4.4.3). Tento pozadavek se
pak opakuje v dalsich standardech a v soudasnosti se pro-
jednavé navrh samostatného standardu o environmentdlni
komunikaci ISO 14063.

o Systém environmntalniho managementu a auditu (EMAS)
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady ES 761/2001
vyzaduje informovéni verejnosti formou environmentalniho
prohlageni.

o Souvislosti s povinnym komunikovanim. Vedle vydavani
dobrovolnych environmentalnich zprév, o kterych pojednévé
tato pfirucka, md organizace povinnost poddvat informace, které
se aspon zcasti s obsahem dobrovolnych environmentalnich
zprav prekryvaji a je ucelné tvorbu povinnych dokumentd
a dobrovolné zpravy propojit.

e Podle Zakona ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi, jak vyplyva
z pozdéjsich zmén (viz ¢astka 10/2004 Sb.), v § 21 ,Vyro¢ni
zprava“ se v odstavci (2) uéetnim jednotkdm uklada, ze ,,...
vyro¢ni zprava musi kromé jiného dale obsahovat nejméné
finan¢ni a nefinan¢ni informace...... o aktivitach v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi a pracovnépravnich vztazich®
K splnéni povinnosti lze pouzit tdaje chystané pro ro¢ni
environmentalni zpravu.

« Rada udajt o vlivech na zivotni prostiedi podléha povin-
nému hlaseni, napt. do REZZO - Registru emisi a zdroji
znelistovani ovzdusi, do IRZ - Integrovaného registru
znecistovani, aj.

eV rémci programu Setfeni Ceského statistického ufadu
vypliuji zpravodajské jednotky pii vybérovém $etfeni vykaz
7P 1-01 ,Roé¢ni vydaje na ochranu Zivotniho prostiedi® Jde
o udaje z environmentalniho Gcetnictvi organizace, dobie
pouzitelné v environmentdlni zpravé.

1.3 0 CEM KOMUNIKOVAT - ROZSAH PROBLEMATIKY
ENVIRONMENTALNI ZPRAVY

Co do rozsahu témat dobrovolné environmentdlni zprévy,
organizace dnes pouzivaji néktery z nasledujicich typt zprav. Na
puivodné disté environmentdlni problematiku se nabalila dalsi
hlediska, jak je zndzornéno na Obr. 1.

asocialni |

Obr. 1.
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- - - ‘
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1. Environmentdalni zprava (Zprava o stavu Zivotniho prostredi,
Environmental Report) obsahuje udaje o chovani organizace
vidi zivotnimu prostredi, napt.: vyprodukované mnozstvi od-

padt, mnozstvi emisi aj., ale tfeba také informace o ¢erpani
(spottebé) neobnovitelnych ptirodnich zdroji, o stavu okolni
ptirody aj. Tento prvni typ environmentdlni zpravy je zalo-
Zen na poznané nutnosti informovat a presvédcit vefejnost
o zodpovédném chovdni organizaci vi¢i zivotnimu prostredi.
Je to reakce organizaci na rostouci obavy verejnosti ze znecis-
tovani Zivotniho prostiedi vyrobni ¢innosti (napf. ,,chemofo-
bie“ vyvstala v osmdesétych letech) a na obavy z vycerpani
ptirodnich zdroju, podnicené studii Rimského klubu ,,Meze
riistu® z r. 1972 a ndsledujicimi aktivitami. Tento typ environ-
mentalni zpravy je pouzivan od osmdesatych let minulého
stoleti. Neni dnes zastaraly, ale organizace které ho pouzivaly
prechdzeji na pokrocilejsi typy uvedené déle. Co by takova
zprava dnes méla obsahovat je uvedeno v 3. kapitole.

II. Zprava o zdravi, bezpecnosti a o Zivotnim prostfedi (Health,
Safety and Environmental Report, HSE Report) je pouhym
roz$ifenim environmentdlni zpravy o problematiku uvedenou
v nazvu. Tento typ zpravy zacal byt pouzivan v zacatku deva-
desatych let minulého stoleti a Ize ho povazovat za soucasny
standard vedle typu III. Co by takova zprava méla obsahovat je
uvedeno v 4. kapitole.

III. Zprava o udrZitelném rozvoji (organizace) (Sustainable
Development Report, SD Report) informuje nejen o environ-
mentdlni problematice, ale také o problematice ekonomické
a socidlni na stejné urovni dilezitosti. Organizace ma byt
fizena tak, aby bylo dosaZeno trvalého rozvoje udrzitelného
z hlediska socidlniho, environmentalniho a ekonomického
a o téchto trech ,,pilitich“ udrzitelného rozvoje organizace ma
zpréva informovat. Tento typ zpravy zacal byt uzivin koncem
devadesatych let minulého stoleti a na rostoucim poctu zprav
nejriznéj$ich organizaci, publikovanych na internetu, je pa-
trny prudky rozvoj. Je to velice ndro¢ny typ zpravy, presto
se doporucuje také malym s stfednim podnikiim a je jimi
pouzivan. Co by takova zprava méla obsahovat je uvedeno v 5.
kapitole.

Iniciativa nabadajici k udrzitelnému rozvoji a k podavani zprav
o udrzitelném rozvoji ma oporu v etickém piistupu prosazovaném
iniciativou Corporate Social Responsibility, CSR, kterd ptikazuje ve-
deni firem nehledét pouze na zisk, nybrz mit na zfeteli ,lidi - pla-
netu - zisk® (viz odstavec 5.4). O vysledcich tohoto usili se také
pisi zpravy dokladajici etické chovani organizace. Zpravy se dosti
podobaji vice ,technicky ladénym zprévdm o udrzitelném rozvoji,
av8ak zatim bez navrhu jednotné struktury a obsahu a v této pii-
rucce se jimi nezabyvame.

Spravné stanoveni obsahu environmentdlni zpravy je dtlezité
pro naplnéni jejiho poslani. Md podat v§em pfijemctim zprav, které
jsme se rozhodli oslovit, informace které si pteji mit nebo které si
jim naopak organizace pieje podat. Doporuceni k tomu jsou v 2.
kapitole.

ProtoZe environmentdlni zprava byva vyddvana s pomérné
dlouhou periodou, nejcastéji jeden rok, mivé povahu informativni,
o tom co se uddlo od predchozi zprivy nebo co se chystd. Pro
aktudlni preventivni sdéleni (odstavka tepldrny) nebo sdéleni
reagujici (na nepfijemnou udélost) jsou vhodnéjsi jiné prostredky
komunikace.

Pro rozhodnuti o obsahu a rozsahu zpravy je dulezita
identifikace pfijemct zpravy, tj. s kym chceme komunikovat,
kdo jsou ,,zainteresované osoby“ (jednotlivci, skupiny a organizace
- nékdy ,zainteresované strany“). Doporuceni k tomu jsou v 2.
kapitole.
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2. IDENTIFIKACE PRIJEMCU ZPRAVY
(.. ZAINTERESOVANYCH OSOB*) A IDENTIFIKACE
JEJICH ZAJMU A OBAV

2.1 PRIJEMCI ZPRAVY

Pred koncipovanim zpravy je nutné stanovit, kterym piijemctim
(cilovym skupindm zainteresovanych osob) bude zprava urcena. Pti
rozhodovani miizeme vybirat z nasledujici Tabulky 1.

Tabulka 1: Cilové skupiny zainteresovanych osob
pro pfijem environmentalni zpravy

Osoby tésné spjaté s organizaci
e Zaméstnanci
o Vlastnici (akcionéfi, spole¢nici, druzstevnici,...)
Externi subjekty

Obcané v sousedstvi
organizace a v misté

o Odbératelé a distributori .
o Spottebitelé
o Dodavatelé .
o Banky a finan¢ni instituce | o
« Pojistovny

Sird{ vetejnost
Predstavitelé statni spravy
a samospravy, urady

« Konkurence « Politici a vefejni ¢initelé

o Investofi o Sdélovaci prostiedky

« Ratingové agentury o Odbornici na
environmentalni
problematiku

o Nevladni organizace
. Skoly, akademicka
a vyzkumna pracovi$té

Rozmanitost prijemct zprdvy pfindsi problém objemu
a odbornosti zpravy. Ze lze sestavit nepiili§ objemnou zprédvu
viceméné pouzitelnou pro ruzné piijjemce dokazuji zpravy nejen
zahrani¢nich firem, ale i firem domacich'.

2.2 FORMULACE VLASTNICH PREDSTAV ORGANIZACE
O ZAJMECH A OBAVACH PRIJEMCU ZPRAVY

Po stanoveni okruhu piijemct zprav se organizace pokusi od-
hadnout okruh zajmii ptijemct zprav a stanovit, zda kromé toho
sama chce pfijemcium predat dtileZitou informaci. Pokud ma orga-
nizace zaveden systém environmentdlniho managementu, vyuzije
k tomu registr environmentalnich aspektt a registr environmen-
talnich dopadu. Pfi sestavovani soupisu témat vyuZzijeme poznatky
pracovnikd, ktet{ jsou v kontaktu se zdjmovymi skupinami (marke-
ting, nakup, odbyt,...). Zdjmy sousedtl a vefejnosti pomohou iden-
také clenstvi zaméstnancii v zastupitelskych organech, zajmovych
organizaci apod. V Tabulce 2 uvddime ptehled moznych okruhu
témat o kterych je tfeba informovat.

Tabulka 2: MozZné pfedméty zajmu a obav partneri a vefejnosti

o Environmentalni profil organizace (jak si organizace
vede v ochrané Zzivotniho prostfedi, vyjadieno souborem
konkrétnich dajt, véetné ¢iselnych ukazatelt)

« Jak jsou plnény vyhlasené environmentalni cile organizace
(napt. omezeni emisi,...)

o Jaké jsou environmentalni aspekty organizace (které ¢innosti
ohrozuji zivotni prostiedi a obtéZuji okoli)

« Jaké jsou environmentdlni dopady (zmény v prostfedi: ni¢eni
vegetace, poskozovani staveb,...) a ptipadnd rizika

o Akce a projekty (napf. zamyslend vystavba nové vyrobni
jednotky a jeji dusledky)

o Nehody a havarie (obzvlasté ty, kterych si zdjemci museli
povsimnout)

o Reseni starych ekologickych z4tézi

o Havarijni zajisténi

V devadesatych letech minulého stoleti byl mnoha organizacemi
s uspéchem pouzit importovany postup environmentdlniho
samohodnoceni ESAP?, které dalo co mozné objektivni obraz
environmentalniho profilu organizace; ten pak mj. napomuze
spravné zvolit obsah sdéleni ve zpravé. Jak ukazuje zku$enost,
vlastni predstava organizace se nemusi kryt s minénim ptijemct
zprav. Chceme-li své ndzory korigovat, nezbyva nez kontaktovat
partnery a vefejnost. O tom je nasledujici odstavec.

2.3 KOREKCE VLASTNICH PREDSTAV ORGANIZACE
PRUZKUMEM U PARTNERU A U VEREJNOSTI

Prizkumem minéni partnerti a vefejnosti se dostavime do
oblasti obousmérné komunikace. Prizkum v oblasti environmentdlni
komunikace byl u nas v r. 2001 vyzkou$en v ramci spole¢ného
projektu Orée-CEMC? u 8 spole¢nosti, z toho 7 byly malé a stfedni
podniky (MSP). Vysledkem je jednak poznini o proveditelnosti
auzite¢nosti takového prizkumu i u MSP, jednak navodova piirucka®.
Spole¢nosti angazovaly do priizkumu studenty, ktefi byli proskoleni
v zdsadach prizkumu (zpiisob vystupovani, dobrovolnost, neovlivnit
respondenta,...) a s dotaznikem v ruce vedli fizend interview
v institucich i s ob¢any na ulici. Jadrem dotaz bylo vaimani vliva
spole¢nosti na razné domény Zivotniho prostfedi podle otdzek
uvedenych v Tabulce 3. Vysledky $etfeni byly zajimavé a byly pouzity
mj. pfi sestavovani environmentélnich zprav.

Ptiklad Priizkum postojii riiznych externich subjektii k envi-
ronmentdlnimu profilu stfedniho podniku. Spolecnost UNILES a.s.
v Rumburku v r. 2001 vybrala ndsledujici zainteresované subjekty:
»Specializované itady (referdt ZP a dalsi, celkem 5), ,laické“ urady
(financni vtad a dalsi, celkem 5), zaméstnanci (nahodile osloveni
zaméstnanci tsttedi a venkovnich sttedisek) a vefejnost (na tizemi
okresu Décin, nahodile). Pod vedenim zaméstnance spolecnosti oslo-
vili studenti gymndzia s dotazniky sestavenymi podle ndvodu Orée

I Napt. Zprdva o stavu Zivotniho prostiedi vyddvand rocné spolecnosti Precheza a.s. Pferov v tisténé podobé (cca 30 stran)

ana www.prechezu. cz

2 ESAP - Environmental Self Assessmnt Program - Program vlastniho environmentdlniho hodnoceni. Publikace CEMC, Praha 1993
3 Vanécek V.: Komunikace o Zivotnim prostiedi a environmentdlni reporting podle metody Orée. Environmentdlni aspekty podnikdni, CEMC

Praha, & 4/2003

1 Pfirucka pro komunikaci vaseho podniku o ochrané Zivotniho prostfedi. Vydal CEMC, Praha 2003
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celkem 424 respondentii. Kromé odpovédi na soustavu otdzek zazna-

menali vék a zda jde o muZe ¢i zenu. Vysledky vyzkumu zpracovali

podle metodickych pokynii Orée a dospéli k zavériim:

o krajina - prevazuje kladné vnimdni, nejvice nds kladné hodnoti
laické a ndsledné specializované titady

o piida - celkové prevazuje kladné vnimdni, pouze u respondentii
z fad zameéstnancii prevaZuje zdporné minéni, velmi kladné
hodnoti nds vliv na pidu ,laické* ifady

o ovzdusi - prevazuje kladné vnimdni, nejvice nds kladné hodnoti
laické vifady a ndsledné vefejnost

o voda - celkové prevaZuje kladné vnimdni, pouze u respondentil
z fad zameéstnancii prevaZuje zdporné minéni, velmi kladné
hodnoti nds vliv na pidu ,laické* ifady

o hluk - celkové prevaZuje zdporné vnimdni, nejvyraznéjsi zdporny
vjem je ze strany zameéstnancii, kladny viem pouze malym
procentem prevazuje u ,,laickych uradi®

o odpady - celkové prevazuje zdporné vnimdni, nejvyraznéjsi
zdporny vjem je ze strany zaméstnancii a ndsledné vefejnosti,
kladné nds hodnoti pouze nepatrnym procentudlnim rozdilem
Hlaické” urady.
UNILES, zavddéjici systém environmentdlniho managementu,

podle toho upravil své environmentdlni cile a komunikacni praxi.

Tabulka 3 Jadro dotazniku o vniméni vlivii organizace na Zivot-
ni prostredi

5) Pocitujete ¢innost podniku v souvislosti s dusledky, které ma
na nasledujici oblasti?

5.1 voda U ano U ne jaké

5.2 ovzdusi U ano U ne jaké

5.3 odpady U ano U ne jaké

5.4 puda O ano One |jaké

5.5 krajina U ano U ne jaké

5.6 vyrobky U ano U ne jaké

7.7 hluk U ano U ne jaké

5.8 zdravi U ano Une |jaké

5.9 jiné (specifikovat) U ano O ne jaké
Klasifikujte podle poradi dilezitosti a zvolte ¢isla 1 — 9 pro
oblasti, ma které md podnik dopad, od nejslabsiho (¢. 1) po
nejsilngjsi (¢. 9)

Pramen: Spolecny projekt CEMC-Orée, 2001

Priklad Rozdily mezi vnimdnim environmentdlni proble-
matiky riznymi subjekty. Soulad a nesoulad mezi objektivnim
hodnocenim a vnimdnim environmentdlnich dopadii byl vyhodno-
cen v SEVEROCHEME, druzstvu pro chemickou vyrobu v Liberci.
V SEVEROCHEME provedli v r. 2001 m.j. prizkum u svych za-
méstnancii. Od 62 zaméstnancii poucenych o ucelu Setfeni ziskali
52 odpovédi na otdzky tykajici se prachu, hluku, chemickych litek/
vyrobkii, psychické zdtéZe, tepelné pohody (tepla/chladu) na praco-
viStich v roénich obdobich, osvétleni pracovisté, socidlniho zatizent,
vyskytu zdravotnich potizi, fyzické zdtéZze a ptipadné jinych vlivil.
Vysledky Setreni, uspofddané podle navodu Orée, a oddélené pro
provozovny v Liberci a ve Varnsdorfu, porovnali s ndzorem tisttedi

druzstva v Liberci (objektivni ndzor). Jak se dalo Cekat, ndzory se
nékde lisily. Napr. o osvétleni se tistredi domnivalo, Ze md vliv a to
zdporny. Zaméstnanci v obou provozovndich naopak vliv nepoci-
tuji a hodnoti osvétleni velmi kladné resp. kladné. Naproti tomu,
zdravotni potize zaméstnanci povazovali za velmi vyznamné resp.
vyznamné, ac ustedi je za vyznamné nepovaZovalo. V ndvaznosti
uvedli zaméstnanci v ,jinych vlivech® nedostatecné odsavini zdpa-
chii. - SEVEROCHEMA poznatky vyuzivd, prizkum periodicky
opakuje a vysledky Setfeni komunikuje se zaméstnanci.Vedeni se
vysledky zabyvd a tesi je.

Konfrontace predstav managementu o zdjmech a obavach
partnert, vefejnosti a vlastnich zaméstnanci na strané jedné,
a skute¢nosti podle vysledkii priizkumu na strané druhé, byla
shledana podnétnou a organizace podle toho prizpusobily svou
environmentalni a komunika¢ni politiku. Ve vsech prfipadech
byly vysledky shledany pou¢nymi a zohlednény mj. v obsahu
vydavanych zprav.

3.ZPRAVA TYPU , ENVIRONMENTALNI
ZPRAVA“

3.1 0 ENVIRONMENTALNI ZPRAVE OBECNE

Pojeti a osnova environmentalni zpravy nejsou témét v zadné
zemi jednoznaéné stanoveny®. Dokonce ani mezindrodné platné
standardy, jako jsou standardy fady ISO 14000, toto jednoznaéné
neupravuji. Existuji vSak odvétvi, jejichz svazy si jednotnou kon-
cepci environmentdlni zpravy vypracovaly, nebo jim aspon byla
navrzena zéjmovymi organizacemi, viz kapitola 7. Nepatfime-li
k nim, mdme v koncipovani zpravy tplnou volnost.

Obr. 2 Pocet ¢lovékodnii na sepsani zpravy podle The INEM
Sustainability Reporting Guide, 2001
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% 30 | 22
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o L1 | || || | ||

1-49  50-199 200-499 500- 1999 2000 - 9999 10000 +

Pocet zaméstnancl

Zpusob vydavani je rizny. Environmentdlni zpravy se vydévaji
jako samostatnd dila, ¢asto v1ibivé grafické upravé, v rozsahu obvykle
o mnoho nepfevy$ujicim 30 stranek i u velkych zahrani¢nich
podnika. Jindy tvofi environmentalni zpréava samostatnou kapitolu
vyro¢ni zprévy. Perioda vydavani byvd jeden rok. Zvefejnény
byvaji tiskem a/nebo nyni vice na internetu ve formatu PDE, novéji
HTML.

Casova naro¢nost sestaveni environmentalni zpravy zavisi na
velikosti organizace. Vysledky Setfeni uvadéné iniciativou INEM
(o iniciativé viz odst. 5.3) jsou na Obr. 2. Casové ndro¢nost zjisténa
u nas v Severochemé viz ptiklad v kapitole 4. INEM uvadi také
externi naklady, jesté v DEM. Rostou monotonné s velikostnimi

5 Japonské ministerstvo hospoddfstvi, obchodu a primyslu vydalo Environmental reporting guidelines 2001 (64 str.), je ke staZeni v anglic-
tiné na http://www.meti.go.jp/english/policy/index_environment.html V Némecku plati standard DIN 33922:1997 Umweltberichte fiir die

Ojj‘entlichkeit, viz odstavec 7.3
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ttidami pouzitymi v Obr. 2, ptiblizné geometrickou fadou s kvoci-
entem q = 2.

Tak jako pfi jiném informovdni je navysost dtilezitd ditvéryhod-
nost zpravy. Té napomahd srozumitelnost, transparentnost (orga-
nizace ukazuje zptisob ziskdvani a zpracovani tdaju), jista citlivost
k rtiznym piijemciim zprav jakoz i nezatajovani tzv. $patnych zprav.
Zprava ma problematiku pokryvat tplné. Duvéryhodnost podpoti
také ovéfeni zpravy nezavislou organizaci (kapitola 9).

V poslednich letech pronikaji do zprav idaje finan¢ni povahy
z podnikového environmentdlniho ucetnictvi, jako jsou rtzné en-
vironmentdlni naklady a investice, pokuty aj.

Co do ¢asového obdobi ma byt ziejmé, k jakému ¢asovému
obdobi se udaje vztahuji. Kromé tohoto obdobi by zprava oviem
meéla uvadét také zaméry (environmentalni cile) pro budoucno.

Nejlepsi predstavu o soucasné urovni environmentalnich
zprav ziskdme, kdyZ si na interenetu vyvolame environmentalni
zpravy nam oborové blizkych organizaci.

3.2 NAVRH OSNOVY ENVIRONMENTALNI ZPRAVY
Pro ty ktefi nemaji jiné voditko jsme sestavili navrh osnovy

environmentdlni zprévy a vyzkouseli jeho pouZitelnost v druzstvu

pro chemickou vyrobu Severochema v Liberci.

Osnova je obsahlejsi nez nam pro prvni zpravy ptripada nutné.
Autoti si vyberou to co chtéji nebo mohou uvést. Abychom
odligili co je podle nds nutné a co nikoliv, uvddime podtrzené
nadpisy odstavcii které povazujeme za nezbytné. Spokojime-li se
s nejstru¢néjdi verzi, nepiesahne zpréva malé a bezproblémové
organizace nékolik stranek.

1) Zahlavi.Nazevorganizace,adresaaspojeni(jde-lio samostatnou
environmentdlni zprévu). Nézev ,Environmentalni zprava za
(obdobi)“ nebo podobné. Datum vydani.

2) Prohlaseni vedouciho predstavitele. Prohldseni vedouciho
predstavitele o odhodldni chovat se $etrné k Zivotnimu
prostiedi, doplnéné nejdilezitéj$imi skute¢nostmi které to
dokumentuji: Uspéchy v ochrané Zivotniho prostiedi, ucast
v environmentdlnich iniciativach, zavedeni ekologicky
$etrného vyrobku (a ziskdni odpovidajici zndmky), piiprava
nebo zavedeni enviromentdlniho managementu (vlastniho,
necertifikovaného) nebo systému environmentdlniho
managementu podle nékterého standardu, aj. Uvést nejdtilezitéjsi
zdméry (environmentalni cile) do budoucna.

3) Piedstaveni organizace (jde-li o samostatnou environmentdlni
zpravu). Typ organizace (a.s.,...). Vlastnici. Odvétvi a pfedmét
¢innosti, hlavni vyrobky/sluzby. Lokality, v nichz jsou zavody
(provozovny,...). Velikost organizace (mala,...), pocet zamést-
nanct. Hlavni zdkaznici. Hlavni ekonomické ukazatele (obrat,
zisk - v detailech odkdzat na vyro¢ni zpravu). Hlavni environ-
mentalni problémy. Provedené nebo zamyslené inovace.

4) Popis ¢innosti/sluzeb. Stru¢ny popis. Suroviny a materialy,
energie, vyrobky. Vyrobni procesy. Odpady, emise do ovzdusi,
odpadni vody.

5) Vlivy ¢innosti organizace na Zivotni prostfedi. Zdroje znecis-
tovani. Hlavni environmentalni aspekty a hlavni environmen-
talni dopady. Staré zatéze.

6) Vliv vyrobki na Zivotni prostfedi - zvl4sté jde-li o spottebni
zbozi. Projevy zodpovédného dohledu nad vyrobky (prosa-
zujici se iniciativa product stewardship); vraceni obald, zpétny
odbér vyuzitych vyrobkd; pokud je provedeno hodnoceni Zzi-
votniho cyklu (Life Cycle Assessment, LCA, viz napt. ISO 14040
az 14048), uvést vysledky. Domadci a zahrani¢ni znamky typu
»ekologicky Setrny vyrobek®

7) Environmentdlni management. Zptsob fizeni ochrany Zivot-
niho prostfedi. Napf. pozice podnikového ekologa v hierar-
chii podnikové organizace, snaha o ,,¢istsi produkei®, environ-
menralni zafizeni, spoluprace s jinymi subjekty (zne$kodnéni
odpadtt). Skoleni pracovniki. V piipadé EMS/EMAS tdaje
o zavedeni, o certifikaci/validaci, o environmentélnich cilech
a cilovych hodnotdach, o auditech aj.

8) Vysledky péce o Zivotni prostiedi (hlavni ¢ast zpravy)

o Vysledky monitorovéani emisi do ovzdusi a do vod, pro-
dukce odpadt O/N, monitorovani pracovniho prostredi.

o Spotieba neobnovitelnych pfirodnich zdroji, energii
a vody.

o Vyhodnoceni uvedenych udaji. Ro¢ni tdaje uvedené
v ptedchozich dvou bodech neddvaji bez srovndni s néja-
kym standardem predstavu o environmntalnim usili orga-
nizace. Nejjednodussi je porovnat udaje s odpovidajicimi
udaji predchozich let, tj. prezentovat ¢asovy vyvoj jednotli-
vych ukazatelii v poslednich letech. Pokud nalezneme tdaje
z jinych srovnatelnych vyrob, napt. v BREF BAT®, poskytne
to vyborny srovnavaci standard.

o Soulad s pfedpisy a normami, vysledky kontrol, stiZnos-
ti.

« Komentovani nehod a havarii dopadajicich na Zivotni
nebo pracovni prostfedi. Zejména pokud se to pfijemct
zprav dotklo, napt. neptijemny zapach a hluk

o Environmentalni ndklady a vynosy. Ochrana Zivotniho
prostiedi méd svou finan¢ni stranku a novéji je zvykem
vykazovat v environmentdlnich zpraviach environmental-
ni ndklady, investice a vynosy celkem a také v nékterych
detailech, tak jak je vykazuje podnikové environmentalni
ucetnictvi’. Pokud chceme udaje srovndvat s jinymi orga-
nizacemi, je nutno dat pozor zejména na definici environ-
mentalnich ndkladt. Presvédcili jsme se, Ze organizace je
pojimaji velice rozdilné. V environmentélni zpravé bychom
méli pouzit definic z Ptirucky CSU pro zpravodajskou jed-
notku s metodickymi pokyny pro vyplnéni ro¢niho vykazu
7P 1-01 nebo z Metodického pokynu’.

Environmentalni Gcetnictvi slouzi pfedev$im managemen-
tu organizace pro Fizeni organizace. Co se ma z téchto
tidajt zveiejnit neupravuje u nas zadny predpis. Casto se
zvefejnuji rtizné druhy nakladi. Dobrym piikladem jsou
spole¢né environmentalni zpravy skupiny UNIPETROL?
které v tomto sméru patii u nds k nejleps$im.

Priklad Vyvoj provoznich environmentdlnich ndkladii a vy-
voj produkce odpadii. Ze Spolecné environmentdlni zprivy
skupiny UNIPETROLU 04 jsme v Obr. 3 zobrazili vyvoj rocni-
ho mnozstvi odpadii a ro¢nich ndikladii na jejich ukladdni.

¢ Best Available Techniques, BAT, jsou nejlepsi dostupné techniky pro nejriiznéjsi vyrobni technologie, popsané v referencnich dokumentech
(BAT Reference Documents, BREF) zpracovanych pro ticely integrované prevence a omezovdni znecistovani (IPPC) podle Smérnice Rady
96/61/EC a Zdkona 76/202 Sb. Jsou dostupné na www.ippc.cz, mnohé v Cestiné.

7 Metodicky pokyn pro zavedeni environmentdlniho manaZerského vicetnictvi. MZB, 2002. Ke staZeni na www.env.cz.

8 Lze stdhnout z www.unipetrol.cz
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Obr. 3: Produkce odpadii a provozni niklady skupiny Vzory pro vybér a uspofddani udaji environmentdlniho
podle Spole¢né environmentalni zpravy skupiny UNIPETROL 04 ucetnictvi v environmentalnich zpravach vydalo japon-
ské ministerstvo Zzivotniho prostfedi a ty jsou pouzivany
2000 . ; . . . M
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a pfinosii. Spolecnosti National a Panasonic, patfici do sku-
piny Matsubishi Electric Group (ve skupiné je 229 spolecnosti
s asi 290 tisici zaméstnanci v 44 zemich) vydaly rocni zpravu
za . 2001 s udaji uspotddanymi v Tabulkdich 4 a 5.

Tabulka 4 Environmentalni naklady u spole¢nosti National/Panasonic

Pro kazdou kategorii a pro kazdy rok uvedeny

v dalsich sloupcich (zde nezobrazenych): Investice, Naklady, Celkem

Kategorie Definice

Prevence znecisténi °

Naklady na prevenci zneci$téni ovzdusi, vod, pudy, hluku, vibraci, zhutnéni pudy

Uspory energii na zdvodech

Naklady na zavedeni pldnu uspor energii na zdvodech a na zmenseni spotteby energie
oproti predchozimu roku o 1%, vztazeno na trzby
Podil na Gsporach na energii tam kde jde o uspory z vice pri¢in

Uprava a recyklace odpadii

e Niéklady na upravu nebo odstranéni odpadu
e Ndklady na zmenseni mnoZstvi odpadu

Jiné environmentalni aktivity

Naklady v podnicich

Investice a vydani na environmentdlni aktivity v¢etné predchazeni sklenikového efektu
(kromé omezeni emisi CO,), ochrany ozénové vrstvy, a vyuziti recyklované a destové
védy

Naklady v pfedvyrobnich a povyrobnich
operacich o

Néklady na ustaveni a ovéfeni systémi recyklace pouzitych vyrobkil (véetné vyvoje
technologie zavedeni systému recyklace)

Naklady na platby externim systémtim , souvisejici s recyklaci (Asociace pro domdci
elektrické spottebice, aj.)

Niklady na management o

Naklady na zavedeni a udrzovéni

NékladynaVaV

Naklady na vyvoj technologii primédrné zaméfenych na Zivotni prostredi

Naklady na vyvoj a zavedeni environmentdlné Setrnych obalt

Néklady na zmen$eni environmentalnich dopadu pti distribuci (dodavka a sbér vyrobku),
vcetné emisi CO,

Spolecenské aktivity

Néklady na spolecenské usili jako je poskytovani informaci a podpory ekologickym
aktivitdim organizovanym ochrdnci ptirody a mistnimi usedliky
Néklady na zvefejnéni environmentalnich informaci v¢etné reklam, zprav a vystav

Néklady zptisobené $kodami na Zivotnim | e
prostredi

Néklady na prazkum a odstranéni staré kontaminace podzemnich vod a pady

Pramen: National/Panasonic, Matsushita Electric Group — Environmental Sustainability Report 2001

Tabulka 5 Environmentélni pfinosy u spole¢nosti National/Panasonic Pro kazdou kategorii a pro kazdy rok uvedeny v dal$im sloupci
celkové hodnoty uspor nékladt (zde nezobrazeno)

Kategorie

Definice

Uspory energii na zévodech

« Uspory ze zmenseni spotteby energif na zdvodech

Uprava a recyklace odpadit

« Uspory z racionalizace nakladani s priimyslovymi odpady cestou jejich omezeni

Uspory
ndkladd | Omezeni nakladf na vodu a sto¢né

« Ro¢ni tspory na vodé a sto¢ném plynouci z pouzivini destové vody a recyklované
vody

Omezeni nakladii na baleni a distribuci | « Ro¢ni tispory na obalovych materidlech a na distribuci

Pramen: National/Panasonic, Matsushita Electric Group — Environmental Sustainability Report 2001

o Environmentalni komunikace. Pfipadné jiné komunikac- o Podpora spolecenskych aktivit v oblasti ochrany Zivot-
ni aktivity neZ je environmentalni zpréva. niho prosttedi. Jak organizace spolupracuje se $kolami, se
e Vzdélavani a skoleni vlastnich pracovniki v oblasti zdjmovymi a neziskovymi organizacemi apod.
ochrany Zivotniho prostfedi. Informace o instruktazich, Vsude kde je to vhodné se vyjadii Ciselné velic¢iny ve formé

ucasti v raznych kurzech apod.

priméfenych indikatort, napf.: ro¢ni environmentalni na-
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klady (a jejich vyvoj po letech), ro¢ni spotieba vody (a jeji
vyvoj po letech), atd. Bliz$i o volbé indikatort viz kapitola
6.

9) Kontakt a dalsi informace. I kdyz tato zprava je minéna jako
jednosmérné sdéleni od organizace k prijemctim zpravy, je
dvousmérna komunikace Zadouci, tj. aspon odezva ze strany
pfijemct zpravy. Je proto nezbytné uvést spojeni a osobu
na kterou se mtiZe pfijemce obrétit s dotazy, namitkami atp.
- Pokud je odezev vice, je vhodné v nésledujici zpravé vykdzat
jejich pocet (jako ditkaz ochoty organizace komunikovat)
a shrnout jejich obsah.

10) Datum vydéni zpravy a udaj, kdy nebo v jakych intervalech
bude aktualizovana (napf. ro¢né).

Ptiklad Mnoho piikladii environmentdlnich zprdv typu

I naleznete na webovych strankdch Ceskych podnikii. Jako ptiklad

miize slouzit zprdva SETUZY a.s., Usti n.L., na www.setuza.com.

Podniky chemického priimyslu zpravidla vyddvaji environmentdlni

zpravy typu II.

4.ZPRAVA TYPU ,,ZPRAVA O ZDRAVI,
BEZPECNOSTI A ZIVOTNIM PROSTREDI“

Tato zprava typu II se li$i od zpravy typu I ,Environmentalni
zprava“ doplnénim informaci z oblasti zdravi a bezpec¢nosti.
Nemadte-li prihodnéjsi predlohu a pouZijete-li ndvrh osnovy
z odstavce 3.2, miize byt doplnéni nasledujici.

V ,Prohldseni vedouciho predstavitele“ se doplni stanovisko
organizace v této problematice, hlavni vysledky za uplynulé obdobi
a hlavni zdméry pro budoucnost, napt. odhodlani ptistoupit
k iniciativé ,,Bezpe¢ny podnik®, nebo ziskat certifikaci systému
OHSAS.

Za odstavec ,.Vysledky péce o Zivotni prostredi“ se doplni dalsi
hlavni odstavec ,Vysledky péce o zdravi a bezpe¢nost Zatim co
vybér udaju v oblasti environmentalni zalezi na okruhu jejich aktivit,
v oblasti zdravi a bezpe¢nosti jsou kritéria pro nejriiznéjsi organizace
a ve vétsiné zemi prakticky stejnd a li$i se jen v drobnostech (napt.
zda pracovni uraz je pfi nemocnosti delsi nez 1 den nebo delsi nez 3
dny). Mély by byt uvedeny nasledujici ro¢ni vysledky:

Pocet smrtelnych pracovnich traza

Pocty registrovanych pracovnich urazii (s nemocnosti delsi nez
3 dny), a déle

jejich ¢etnost v %, tj. (pocet x 100) / (pocet zaméstnancii)
jejich frekvence, tj. pocet Grazt na 1 milion odpracovanych
hodin

jejich zavaznost, tj. (pocet zame$kanych pracovnich
dnt x 100) / (kalendéini fond pracovni doby x pocet za-
meéstnanci)

o Choroby z povolani: pocet diagnostikovanych pripadii v pribeé-
hu roku na 1 milion odpracovanych hodin; tyka se jen vlastnich
zaméstnancd.

Lze referovat o provedenych auditech, kontrolach, pokutach aj.
V odstavci ,,Environmentdlni ndklady a vynosy“ lze doplnit
naklady spojené s péci o zdravi a bezpecnost. Zptisob vykazovani
neni predepsan.

Priklad Zprdva o zdravi, bezpecnosti a Zivotnim prostiedi
v podniku stéedni velikosti. Severochema, druZstvo pro chemickou
vyrobu v Liberci, md 92 zaméstnancii a je po léta velmi aktivni
v oblastech péce o zdravi, bezpecnost a Zivotni prostiedi, jakoZ i v ob-
lasti kvality. Nicméné, dosud nepocitovali potfebu vyddvat environ-
mentdlni zpravu. V r. 2005 pouZili osnovu uvedenou v odstavci 3.2
této prirucky a samostatné sestavili environmentdlni zpravu typu IL
Doklddd to moznost a schopnost organizace takovéto velikosti vyho-
vujici zprdvu sestavit, jakoz i pouZitelnost osnovy. Severochema pou-
Zila tidaje ze své evidence a neprovadéla kviili zpravé zddnd dalsi Se-
tteni. Zpravu sestavil sdm podnikovy ekolog v pritbéhu dvou meésicii,
s vynalozenim 10 clovékodnii. V pritbéhu sestavovini probéhly krdtké
konzultace s konzultantem CEMC. Severochema pouZije zprdvu ji pti
externim auditu svého systému enivoronmentdlniho managementu
certifikovaného podle ISO 14001.

Ptiklad Zprdva skupiny velkych podnikii o zdravi, bezpec-
nosti a Zivotnim prostiedi. Z URL www.unipetrol.cz lze stdhnout
Spole¢nou zpravu skupiny UNIPETROL 04, kterd je ptikladem
dokumentu vyspélého mnohaletym vyvojem. UZ samotny sbér kom-
patibilnich dat z fady organizaci a pak jejich zpracovani je ndrocnym
tikolem. Zprava md ndleZitosti vyZadované iniciativou Responsible
Care®, podle jejihoz vzoru byla vytvotena, a v nékterych ohledech
pozadavky iniciativy prekracuje.

Ptiklad. Zprdva z oblasti podnikového environmentdlniho
ucetnictvi v oblasti zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostiedi.
Skupina The Teijin Group s asi 2.900 zaméstnanci v fadé spolec¢nos-
ti v Japonsku, Thajsku aj. podnikd v oblasti chemického priimyslu
a hlasi se k iniciativé Responsible Care®. Vydala The Teijin Group:
Sustainability Report 2003. Human Chemistry, Human Solutions
(38 stran). V kapitole o ndkladech na péci o Zivotni prostiedi,
bezpecnost a zdravi uvddi pro r. 2003 tidaje v clenéni na polozky
velmi podobné kategoriim v tabulkdch zprdavy National/Panasonic.
Protoze skupina Teijin do této kapitoly zahrnuje i péti o bezpecnost
a zdravi, nejspise pod vlivem iniciativy Responsible Care® a jeji
smérnice z r. 1998 pro poddvdni zprdv, rozsituje vykaz o ndklady
na bezpecnost, zdravi a prevenci havdrii. Cdst vénovand environ-
mentdinim ndkladiim je oznacena ,Zivotni prostiedi“ a k ni je p¥i-
pojena Cdst oznaclend ,Bezpecnost, zdravi a predchdzeni havdriim®.
Viz Tabulka 6.

9 Ceskd modifikace systému bezpecnosti prdce OHSAS tady 18000, ustavend Ceskym tifadem bezpecnosti prdce

10
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Tabulka 6 Environmentélni naklady u skupiny The Teijin Group

Pro uvazovany rok uvedeny v dalsich sloupcich pro kazdou polozku: Investice, Naklady, Finan¢ni ptinos*

Polozka Popis Hlavni vysledky**
Naklady prevence |e Opatteni k dosazeni cilové 50% redukce o Soulad s poZzadovanymi ¢iselnymi hodnotami
znedi$téni vypousténi chemikalii do Zivotniho prostredi, « Emise SO_ a zatéz CHSK byly pod kontrolou
fs) véetné prevence zn?éiét'éni (VZdUChVu’» vo(dy, pudy, . Mnozstvi odstranovanych chemickych latek
2 podzemnich vod, aj.) a instalace zafizeni na bylo zmengeno
3 zachycovani k opétovnému vyuziti dichlormethanu
? Néklady zachovani |e Opatfeni k Gspote energie, nutna pro dosazeni ci- |« Zlepsil se ukazatel energetické tspory***
& | globalniho lového 1% ro¢niho riistu energetické G¢innosti
= | zivotniho prostredi
. z Néklady recyklace | Instalace recykla¢niho provozu, a opatfeni nutna |« MnoZstvi priimyslového odpadu, ktery nelze
E zdrojii k dosazeni cilového 50% omezeni priimyslového efektivné vyuzit, se zmensilo
‘g odpadu, ktery nelze efektivné vyuzit :
8. | Naklady na vyrobky « Opatieni nutna k podpofe recyklace pouzitych
E a sluzby vyrobkil
)5 Administrativni naklady | ¢ Zavedeni a Gdrzba systému environmentalniho
managementu
Nakladyna VaVv « Vyzkum a vyvoj environmentdlné $etrnych
technologii a vyrobki
Naéklady na socidlni o Poskytovani environmentalnich informaci pfi
aktivity vystavach; poplatky za SO
Néklady na napravu  Prizkumy a napravna opatteni k odstranéni
$kod na Zivotnim starych zatéz{ (puda, podzemni vody, aj.)
prostiedi
Celkem
Néklady na bezpecnost |« Zajisténi bezpecnosti prace o Teijin Limited: Dosazeno nulovych hodnot
prace ztracené pracovni doby a klasifikovanych

zranéni

Néklady na zlep$eni .
podminek na

Ventilace, osvétleni, méfeni prostfedi na
pracovistich, a dalsi opatteni pro udrzeni

a prevence havarii

pracovistich a zlep$eni prosttedi na pracovistich

Naklady na zlepseni o Zdravotni prohlidky a dal$i opatteni ke zlepseni

zdravi zdravi

Naklady na prevenci o Priizkum seizmické odolnosti budov, udrzba

havarii a zlepSovani systémii pozarni prevence a systémi
hageni

Néklady na VaV o Vyzkum a vyvoj zafizeni a systému bezpecnosti

Bezpecnost, zdravi, prevence havarii

Administrativni ndklady |

nost zaméstnanca

Zavedeni a idrzba systémii péce o zdravi a bezpec-

Celkem

Celkovy soucet

Pramen: The Teijin Group Sustainability Report 2003

* Rozumi se vycislitelné efekty, jako jsou tispory paliva a el. energie, diky zlepSenimi na zafizeni nebo zvysenim ti¢innosti, nebo zmenseni ndkla-
dii zmensenim produkce odpadii ve srovndni s pedchozim rokem , nebo recyklace — vyuziti priimyslového odpadu jako zdroje. Jsou to vysledky
vynaloZenych uvddénych investic a ndkladii [vysvétleni ziskand od Teijin , pozn. prekl.]. - Podkritické hodnoty nejsou uvdadény.

** Ve srovndni s cilovymi hodnotami, uvedenymi jinde ve zprdavé [pozn. prekl.].

*** Splnén dilci cil zmenseni spotieby energie vzhledem k cili zmensit v r. 2005 spotfebu energie o 7% oproti r. 1998 [pozn. prekl.]

5. ZPRAVA O UDRZITELNEM ROZVOJI
ORGANIZACE

5.1 CHARAKTER ZPRAVY O UDRZITELNEM ROZVOJI
Zprava o udrzitelném rozvoji organizace je velice naro¢ny druh
zpravy, je vsak podporovan institucemi jako jsou UNEP a OECD
a nevladnimi neziskovymi organizacemi jako jsou WBCSD
(Svétova rada pro trvale udrzitelny rozvoj), ICC (Mezindrodni ob-
chodni komora), INEM (International Network for Environmental
Management), GEMI (Svétova environmentdlni iniciativa mana-
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gementu), CERES (Koalice pro environmentalné zodpovédnou
ekonomiku), Czech Business Leaders Forum aj.

Zpravy pojedndvaji o rozvoji organizaci nejen z hlediska péce
o zivotni prostfedi (v rozsahu srovnatelném se zpravami typu
I a II), nybrz také z hlediska ekonomického a spolecenského.
Ackoliv ucelem zprav je dokumentovat udrzitelnost vyvoje
organizaci z téchto tf hledisek, nutno pfiznat, Ze z publikovanych
objemnych zprav nevyplyvd zietelny zavér ,vyvoj organizace je/
nen{ udrZitelny. Zpravy spiSe dokumentuji vyvoj z uvedenych
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trech hledisek, povazovanych pro udrzitelny rozvoj za rozhodujici,
a pokousi se tyto tfi ptistupy integrovat..

Zatim co u zprav typu I a II bylo mozné referovat podle vlastni
osnovy a s vybérem kritérii, které podle vlastni tvahy nejlépe
vystihuji vlastni problematiku, u zprav IIL. typu se to nedéld,
protoZe porovnani riznych organizaci mezi sebou a s globalnimi
trendy by pfi velkém poctu nestejnych kritérii a podle nejednotné
osnovy nebylo mozné.

Pouzivaji se proto postupy (vzory, smérnice) vyhldsené nékte-
rou iniciativou. Organizace, které nemohou nebo nechtéji vyhovét
véem pozadavkiim smérnice, ¢ast osnovy nevyplni. Délaji to i re-
nomované firmy.

Neni mozné podat navod k zhotoveni zpravy o udrzitelném
rozvoji na nékolika strankach této ptirucky. Predpoklddame,
ze zdjemce pouZije postup navrzeny nékterou dale uvedenou.
iniciativou. Uvedeme jejich pozadavky jako pomucku k rozhodnuti,
zda se organizace ma pustit do tvorby takové zpravy.

Ptiklady Zprdvy ceskych podnikii zaméiené na udrZitelny roz-
voj. V prehledu zprdv o udrzitelném rozvoji asociace The Association
Sustainable Reports lze nalézt citaci zprav dvou Ceskych spolecnosti:
UNIPETROLU 2002 a Ceské sprdvy letisf 2003. — O nové zprdvé
Czech Coal podle iniciativy GRI viz ptiklady k odstavci 5.2.

5.2 SMERNICE GRI
Nejvice propagovana a také nejvice vyuzivana predloha byla

navrzena iniciativou Global Reporting Iniciative, GRI. Ta byla
zaloZena v r. 1997 koalici CERES a programem UNEP a v r. 2000
vydala svou prvni smérnici Guidelines 2000. V soucasné dobé plati
jeji pozdéjsi smérnice Sustainable Reporting Guidelines 2002 (94
stran). Smérnici lze stdhnout z webové stranky www.globalrepor-
ting.org a tamtéz lze nalézt citaci vice nez 700 zprav vypracova-
nych vice nebo méné podle vzoru GRI; z CR neni citovana zddna.
V roce 2006 mé byt vyddna smérnice nové generace, oznac¢ovand
G3. Zatim je na www.grig3.org ke staZeni jeji koncept (26 stran)
k pfipominkdm do konce brezna 2006. Lze také stdhnout informaci
o minulosti, sou¢asnosti a budoucnosti iniciativy, ozna¢enou PPP,
jakoz i zmény v soustavé indikdtort. V roce 2004 byla vydéna pu-
blikace. High 5! (52 str.), coz je pomticka pro organizovani tvorby
a vyuziti zpravy v péti krocich pocinaje rozhodnutim organizace
a konce sbérem ohlast na zpravu a dal$imi kroky do budoucna.
Publikace obsahuje zku$enosti MSP s pouzitim smérnice a piehled
v8ech predepsanych indikdtort. Tuto pomucku lze stdhnout za
uplatu. Postup byl piivodné zamyslen pro podnikatelské organi-
zace, avSak nyni se doporucuje i jinym subjektiim véetné urada,
nezavislych a neziskovych organizaci atd. Malé organizace mohou
pouzit pfiméfené omezeny vybér kritérii. GRI nabizi nasledujici
pomiicky:

o Zékladnim dokumentem je zminéna smérnice Sustainable
Reporting Guidelines 2002, obsahujici vybér informaci vy-
znamnych jak pro referujici organizaci, tak pro zainteresované
strany. Smérnice je urcena véem tcastniktim iniciativy GRI. Pro
MSP je doporucena publikace High 5!.

o Odvétvové dodatky Sector Supplements doplnuji pozadavky
smérnice pro rizné oblasti podnikani. M4 jich byt vyddna celd
fada, zatim jich existuje malo (automobilovy primysl, bankov-
nictvi a hornictvi).

12

o Dokumenty k vybranym aktudlnim témattim Issue Guidance
Documents maji byt postupné vydavany k problémim jako
jsou napt. biodiverzita nebo produktivita.

o Metodické navody (pfirucky) Technical Protocols budou vy-
davany pro jednotlivé indikatory, napt. ,energie nebo ,,détskd
prace, jako podrobné pokyny za tcelem jednotného pojeti
kazdého indikdtoru vSemi tcastniky komunikace.

Jmenované dokumenty lze stahovat z webové stranky GRI. Pti se-

stavovani zprav podle GRI je tfeba vzit na védomi:

o Indikatory se pouzivaji dvoji. Klicové indikatory (Core
Indicators) jsou relevantni pro vét§inu organizaci a zajima-
ji vétsinu uZivatela zprav. Vedlej$i (dodate¢né) indikdtory
(Additional Indicators) se bud tykaji mensiny organizaci, nebo
poskytuji informace pro zainteresované osoby zvlasté dilezité
z hlediska urcité referujici organizace, nebo se ocekavd, ze se
stanou kli¢ovymi indikatory. Pfehled skupin indikatort je v Ta-
bulce 7.

o PruZnost pri vyuziti smérnice. Pocitd se s tim, Ze smérnici
vyuziji jak zacatec¢nici, tak organizace zkusené v podavani envi-
ronmentdlnich zprav. Organizace vyznadi ve své zpravé do jaké
miry se ptidrZela smérnice a pokud nepouzila néktery klicovy
indikator, zdtivodni to. Pro oznaceni ,v souladu se smérnici
2002“ (in accordance) nutno splnit vyjmenované podminky.
Pfi ,neformalnim® vyuziti smérnice 2002 Ize napt. vynechat
prohldgeni predstavitele organizace, nebo nékteré indikatory,
a v nasledujicich zpréavach se pak ptiblizovat pozadavkim
smérnice. — Navrhované stupné piiblizovani k plnému souladu
se smérnici uvddime déle v Tabulkach 8,9, 10 a 11.

o Zprava ma byt pfizpusobend referujici organizaci v rdmci
pozadavkd smérnice. Popis vlivii organizace se nemusi ome-
zovat na objekty vlastnéné organizaci, indikatory mohou byt
roz$ifeny o indikatory specifické pro organizaci a struktura
zpravy miiZze byt v odtivodnénych pripadech uzpisobena.

o Frekvence zprav a sdélovaci prostfedek. Doporucuje se vyda-
vat zpravy soucasné s vyrocnimi zpravami, nejlépe ke stazeni
z webu.

Obsah zpravy je rozdélen do péti oddila:

1. Vize a strategie. Popis strategie organizace vzhledem k udrzi-
telnosti a prohlaseni vedouciho predstavitele.

2. Profil organizace. Prehled organizaéni struktury organizace
[hlavn{ divize, spole¢nosti, zavodys...]. Rozsah zpravy.

3. Vlastnickd struktura a systémy Fizeni. Popis organiza¢nich
struktur [struktura vlastnikd, fidicich organt, ...], politik a ma-
nazerskych systémd, véetné popisu angazovanosti zainteresova-
nych osob.

4. Obsah zpravy GRI. Tabulka ukazujici, kde lze nalézt informace
vyzadované smérnici GRI.

5. Indikatory profilu (vykonnosti) organizace. Udaje o dopa-

dech nebo tcincich referujici organizace rozttidéné na indika-

tory integrované, environmentdlni a socialni.

Indikatory pouzivané GRI jsou seskupeny do tti skupin odpovi-
dajicich tfem rozmértim udrzitelného rozvoje: ekonomické-mu, en-
vironmentalnimu a socidlnimu. Ve smérnici Sustainable Reporting
Guidelines 2002 je hierarchie indikatora uspofadana podle Tabulky
7 Pocty indikatort jsme piipsali do hranatych zavorek.



Dobrovolné podnikové zpravy o vztahu k Zivotnimu prostfedi, o zdravi a bezpeé¢nosti, a o udrzitelném rozvoji

Tabulka 7 Hierarchie indikatora podle Sustainable Reporting Guidelines 2002

Kategorie [Pocet predepsanych indikatoru]

Aspekt (uplatnéni indikatoru)

Ekonomické

Pfimé ekonomické dusledky

(13]

Zékaznici

Dodavatelé

Zaméstnanci

Poskytovatelé kapitélu

Verejny sektor

Environmentalni

Environmentalni
[35]

Materialy

Energie

Voda

Biodiverzita

Emise, vypousténi, odpady

Dodavatelé

Vyrobky a sluzby

Soulad (s predpisy)

Doprava

Celkové

Socialni

Pracovni podminky, distojnost prace [tj. prace produktivni, | Zaméstnanost
s ochranou prdv a s piiméfenym pifjmem, s pracovnimi

ptilezitostmi] [17]

Vztahy zaméstnanci/management

Zdravi a bezpeénost

Vycvik a vychova

Rozmanitost a prileZitosti

Lidska prava
(14]

Strategie a management

Bez diskriminace

Svoboda sdruzovéni a kolektivniho vyjednavani

Détska prace

Vynucend a prikdzana prace

Zpusoby trestdni

Zpusoby ochrany

Prava domorodcu

Spolecnost

(7]

Komunita

Uplatkarstvi a korupce

Ptispévky politiky (lobovani, ptispévky strandm)

Konkurence a tvorba cen

Zodpovédnost za vyrobky [11]

Zdravi a bezpec¢nost zdkaznikil

Vyrobky a sluzby
Reklama

Respekt k soukromi

Pramen: Podle Sustainable Reporting Guidelines 2002

Pro postupny pristup navrhuje smérnice schéma ve ¢tyfech krocich podle vzora uvedenych v tabulkach 8 az 11.

Tabulka 8 ENVIRONMENTALNI ZPRAVA

Ekonomie | Zivotni prosttedi | Sociilni problematika | Typické pro organizace vydévajici environmentdlné zpravy. Vybudovin
v systém sbéru environmentdlnich dat, nikoliv dat ekonomickych a socidlnich
» [rozumi se podle piedstavy GRI].
v
v
v

Pramen: Sustainable Reporting Guidelines 2002
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Tabulka 9 ZPRAVA OBSAHUJICI FRAGMENTY INFORMACI

Ekonomie | Zivotni prostiedi | Socidlni problematika | Organizace ma néjaky systém sbéru dat ve vSech ttech oblastech. Data nej-
v sou uplnd [rozumi se podle predstavy GRI]. Mezi tfemi oblastmi mélo nebo
" » Zadna integrace. Typicky nejvice dat z environmentalni oblasti.
v v
v

Tabulka 10 ZPRAVA CASTECNE ,,TRIROZMERNA“

Pramen: Sustainable Reporting Guidelines 2002

Ekonomie | Zivotni prostiedi | Socidlni problematika

v v

Typické pro organizaci ktera zacala tvotit zpravu o udrzitelnosti a zabyvala se
jednim nebo nékolika mélo tématy. Sice omezeny rozsah, ale dosti vyvazeny
ve vSech tfech oblastech. Zapocato s integraci vSech tii oblasti.

Pramen: Sustainable Reporting Guidelines 2002

Tabulka 11 UPLNE PRIJETI SMERNICE ,,SUSTAINABLE REPORTING GUIDELINES 2002

Ekonomie | Zivotni prosttedi | Socialni problematika
v v v
v v v
v v v
v 4 v

Shromézdéna vSechny data podle pozadavkd smérnice, s integraci
a analyzou interakci a s hleddnim souvislosti mezi jevy ekonomickymi,
environmentalnimi a socidlnimi.

Priklady Pfehled podnikovych zprdv hldsicich se k iniciativé
GRI nalezneme na webové strance GRL. Samotné zprdvy je lépe
hledat na webovych strankdch prislusnych podnikii.

Priklad Zprdva o udrZitelném rozvoji skupiny Czech Coal
v roce 2005 s pouZitim smérnice GRI. Zprdva byla vytvorena v zdr{
2005 s pouzitim smérnice GRI a bude ke stazeni na www.mus.cz.
Protoze s aplikaci ndroéné smérnice GRI nejsou v CR zkusenosti,
uvddime v ponékud zkrdcené formé zkusenosti, které pro ticely této
prirucky poskytla skupina Czech Coal (na dotazy odpovidal Stanislav
Kuzel z Mostecké uhelné a.s., S.Kuzel@mus.cz). Organizace poddva-
jici zpravu: cleny skupiny Czech Coal jsou predevsim Mosteckd uhel-
nd a.s. (MUS) s dcetinymi firmami. Skupina Czech Coal ¢itd k 31.
12. 2004 8 453 zaméstnancii. Jen v Mostecké uhelné (MUS) a v jejich
hlavnich dcefinych spolecnostech pracuje 10% zaméstnanych obyvatel
okresu Most a 3% okresu Chomutov. Hlavni ¢innosti MUS je tézba,
uprava a prodej hnédého uhli. V soucasné dobé spolecnost piisobi na
uzemi o rozloze témér 10 000 ha. Pouzité piedlohy (vzory): Byly
pouzity Sustainable Reporting Guidelines 2002 a jako inspirace re-
porty zahrani¢nich firem z pfibuznych oborii. Svoji roli sehrdli také
konference nevldadnich organizaci a spoluprdce na Strategii udrZitel-
ného rozvoje Usteckého kraje. Zprdvu nelze ovsem sepsat jenom na
zdkladé indikdtorii. Data jsou zapotiebi, ale text zprdvy musi byt
Ctendfiim srozumitelny, musi mit regiondlni a dobové souvislosti,
a proto data potrebnd dle ndrokit GRI tvoii jen Cdst informaci. V éem
bylo mozno pozadavkiim GRI vyhovét a v Cem nikoliv: Nékteré
indikdtory jsou kvalitativniho charakteru - zda existuje ten ¢i onen
dokument nebo Fidici akt vedeni spole¢nosti. Je to ponékud formdlni
a autofi si casto nedokdzali predstavit cilovou skupinu pro takovouto
informaci. Mnoho dalSich otdzek, zvldsté v oblasti lidskych prav
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a v socidlni oblasti, je v CR feseno zdkonem - naptiklad indikdtor
»politiky zabranujici détské prdci® je vhodny spise pro nadndrodni
firmu podnikajici ve tietim svété. Rada udajii je z hlediska firmy
nepotiebnd a jejich sledovini by nic neptineslo. Naptiklad je obtizné
vyjddfit spolehlivym zpiisobem ,,celkovou spotiebu materidlis dle typu
materidlu“ - je to mozné jen u zbozi, které se kupuje v podobé suro-
vin ¢i pohonnych hmot, nikoliv u zbozi, které se nakupuje ,na kusy“
- ale i to je z hlediska objemu jen velice Cdstecny aZ nerelevantni,
avSak nesmirné namdhavy postup, takZe jsme od tohoto indikdtoru
upustili. Doba potiebnd k sestaveni zprdvy: Report byl soucdsti
programu skupiny Czech Coal ,,Monitoring, analyza a report faktori
udrZitelného rozvoje‘. Tento program se vypracovdval t¥i roky a sou-
stiedil se vyznamnou mérou na popis prinosit a viivii priimyslové
Cinnosti zejména MUS v regionu. Report tak mohl zahrnout fadu
dat o piisobeni firmy na své okoli, a to i nad rémec indikdtoris GRIL.
Samotnd koncentrace dat a koordinace probihala témér pil roku.
z menSich dcetinych spolecnosti. Odlisuji se vyrazné svoji specializact,
a tudiz je bohuzel nelze o data poZddat néjakym obecnym seznamem,
jakym indikdtory GRI jsou. Je tieba trpélivé v diskusich hledat vhod-
ny vybér relevantnich indikdtorii k té &i oné firmé a teprve potom
vytvorit jednotny postup zdznamu, ktery bude funkcni v celé skupiné.
Mnoho dat bylo také potiebné dohledat v primdrnich pramenech,
byt jsou jako kombinované proménné béiné vyuZivané pro roéni
hodnoceni uvniti spolecnosti. Tento fakt vystoupil do popredi, kdyz
se mély publikovat casové tady udajii. V diisledku toho bylo nutné
kontaktovat celé fetézce zaméstnancii - ptikladem miiZe byt vyjd-
dreni tihrad z téZby obcim. Rozhodné nebylo mozné report sestavit
z Vetsi cdsti z ,,uz publikovanych dat’; jak se na pocdtku predpokld-
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dalo. Aviak velice pomdhalo profesni zaujeti mnoha zaméstnancil.
Casové ndroky na pracovniky, potieba externi spoluprdce: Polet
zaméstnancii bezprostredné kontaktovanych pro tvorbu reportu za
celou skupinu presahoval 50 pracovnikii, uz proto, Ze na vypracovini
se podilela kazdd dcefind firma zvldst ,sama za sebe‘. Management
reportu byla prdce témér na jeden plny iivazek na dobu vice nez piil
roku, s dostupnym tymem internich konzultantii. Lze predpoklddat,
zZe takovyto postup si miize dovolit jen velkd a silnd firma. Externi
spoluprdce nebyla pouzita. Obecné pozndmky: (a) Byl to prvni
report za celou skupinu Czech Coal, organizacni feseni se teprve
hledala. Je ovsem vhodné napldnovat systematicky sbér dat uz pred
zacdtkem roku, kdy se md zhotovit report, napt- pro realizaci v SAPu.
Ddle je potteba ddvat pFipadné prekvapenému okoli jednoznacné na-
jevo, Ze détské nemoci organizace prdce na reportu jsou ddny novosti
problému, nikoliv stdvajici organizacni strukturou, jak zni obvykly
Cesky folklor. Proto je nutné cilevédomé prizpiisobovat tvorbu reportu
organizacni struktute a nikoliv vytvdret dalsi strukturu ,pro GRI
(b) Je nutné vybrat si sadu indikdtoril, jasné se vztahujicich k ¢innosti
firmy a k cilové skupiné, pro kterou se report déld; samotné ,,naplnéni
tabulek indikdtory“ nic firmé neptinese. Report je smysluplny, jen
pokud je promyslen v kontextu dalSich aktivit firmy, od regiondlni
spoluprdce a public relations, ptes vyzkumné aktivity, aZ po formu
zaméstnanecké politiky, marketing atd.

5.3 SMERNICE INEM

INEM, International Network for Environmental Mangement,
se sidlem v Hamburku, byl zaloZen v r. 1991 a v soucasnosti ma 30
&enskych organizaci v 25 zemich; z CR je zastoupen CEMC, Praha.
Aktivity INEM lze vy¢ist na www.inem.org.

Smérnici The INEM Sustainability Reporting Guide vy-
dal INEM v r. 2001 (61 stran) spolu s Institut fir Okologische
Wirtschaftsforschung, Berlin, a s imug - Institut fir Markt-
Umwelt-Gesellschaft, Hannover, a je ke staZzeni na uvedené adrese.
Tato smérnice popisuje tvorbu zprav o udrzitelném rozvoji od vize
referujici organizace az po verifikaci zpravy. Koncepce je rovnéz za-
loZena na tfech ,,pilifich® - ekonomickém, environmentalnim a so-
cidlnim, a také se nakonec vyZaduje integrace v$ech tfech pohledu.
Na rozdil od smérnice GRI vSak smérnice INEM nepiedepisuje
pevnou strukturu zpravy a ani Zadny zcela urcity indikator. Jsou to
spiSe doporuceni o ¢em by zprava méla byt, s rliznymi praktickymi
ptiklady prezentace faktd, nez pevna osnova.

5.4 SOUVISEJICI A PRIBUZNE INICIATIVY

ORSE, Observatoire sur la Responsibilité Sociétale des
Enterprises, Pariz

ORSE, neziskova organizace zalozena v r. 2000, majici 70 ¢lent,
se zabyva spole¢enskou odpovédnosti firem (CSR) a udrzitelnym
rozvojem. V r. 2003 vydala pfirucku A Guide to Sustainability
Analysis Organisations (128 stran), kterd je k stazeni (spolu
s dal$imi materidly) na www.orse.org, kde jsou také informace
o ORSE. Publikace neobsahuje navod na zpravu o udrzitelném
rozvoji, nybrz pojedndvd o analyze udrzitelného rozvoje
a o organizacich, které hodnoceni (rating) provadéji. Probird mj.
nasledujici témata:
o Kdojsouorganizace, které hodnotivas socidlni, environmentalni
a eticky profil?
Jakych metod pouzivaji k vybudovani etickych fondu
a socidlnich ukazatel?
Rady respondentim pro vyplnéni dotaznikil ratingovych
organizaci, aj.
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The Association Sustainable Development Reports

V databdzi vedené asociaci Sustainable Development
Reports, s podporou WBCSD a ORSE, lze na http://www.
sustainabledevelopment-reports.org/en/2index.htm vyhledavat
zpravy o udrzitelném rozvoji firem a nevlddnich organizaci.
Vyhledava se podle obort, zemi a podle abecedy.

Ranking-Umweltberichte

Podnikova iniciativa s ndzvem future e.V. spolu s Institut fiir
Okologische Wirtschaftsforschung a s Deutsche Bundesstiftung
Umwelt provadéji hodnoceni podnikovych zprav o udrzitelném
rozvoji a publikuji je na www.ranking-umweltberichte.de. Jedna se
o némecké podniky a vysledkem hodnocenti je poradi 10 nejlepsich
podnikii. Na téze webové strance je obdobné hodnoceni japonskych
podnikt provadéné neziskovou organizaci Kino Konkyo sdruzujici
148 organizaci. Uvadi se potadi 20 nejlepsich podniki. Obé hodno-
ceni, nachdzejici se dnes na webové strance, pochézeji z r. 2000.

Global Compact, a iniciativa Communication on Progress,
cop

Z iniciativy generdlniho sekretdfe OSN byla v r. 2000 zaloZena
iniciativa Global Compact zaméfend na lidskd prdva, na praci,
na Zivotni prostfedi a proti korupci. Zakladajicimi ¢leny je fada
instituci a organizaci, mj. GRI, coZ je zndt na obsahu piirucek. Blizsi
viz www.unglobalcompact.org.

V r. 2003 vydala iniciativa publikaci Global Compact
Guidelines for Communication on Progress. V r. 2005 pak vy-
dala Practical Guide to Communication on Progress (37 stran).
Pomticky jsou vyslovné urceny i pro MSP a pro organizace teprve
zahajujici vydévani zprav. Tyto pomiicky maji napomoci vydavani
zprav o pokroku ve shora uvedenych oblastech, a to bez ohledu
na to, zda organizace vydavaji environmentalni zpravy nebo ne.
Osnova poZadovanych zpréav je upravena do 10 kapitol (zasad, prin-
ciples) a z&asti vyuziva indikatord GRI. Obsah se nicméné nekryje
zcela s koncepci tii ,,pilifa‘

Spolecenska odpovédnost firem - Corporate Social
Responsibility, CSR

CSR je pristup k podnikdni majici na zteteli spolec¢enskou
zodpovédnost v oblasti ekonomické, socidlni a environmentalni.
Jde nad ramec etickych, zdkonnych, komer¢nich a spole¢enskych
ocekdvani. Neni to organizace, je to spiSe koncept uznavany a ¢asto
citovany iniciativami zabyvajicimi se problematikou udrzitelného
rozvoje. Aplikaci konceptu CSR v Ceské republice $ettilo sdru-
Zeni Business Leaders Forum, Praha, a vydalo v r. 2004 studii
»Spole¢enskda odpovédnost firem - kompletni priivodce téma-
tem & vysledky prizkumu v CR“ (56 stran).

Ptistup CSR sice nabadd ke zvefejnovani pokroku
v propagovaném usili, ale nenabizi Zadnou uréitou formu
takové zprévy. Naopak, ruzné iniciativy doporucujici formu
environmentalni zpravy se na myslenku CSR ¢asto odvolavaji.

6. INDIKATORY

6.1 HLAVNI TYPY INDIKATORU

Indikdtory nebo ukazatelé jsou tdaje, obvykle v (¢iselné
podobé, charakterizujici hodnotu presné definované veli¢iny
(proménné), napt. ro¢ni mnozstvi odpadt. Pokud jde o veli¢iny
obtizné vyjadritelné ciselné (napf. spokojenost sousedll zavodu
se stavem Zivotniho prostfedi), volime verbalni popis. V takovém
ptipadé lze ovSem kvantifikovat riznd vyjadieni pomoci néjaké
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stupnice (velmi nespokojen, nespokojen, spokojen) a ptisoudit ver-
balnimu hodnoceni ¢iselné hodnoty (napt. 3, 2, 1).

Na rozdil od indikatort, indexy jsou udaje vypocltené
z indikatort ukazujici vyvoj nebo zmény hodnoty indikdtoru vici
hodnoté pozadované predpisem nebo vytéené jako cilova hodnota
organizace.

Priklad Tvorba indexit z dat (indikdtorii). Prikladem jsou
ndsledujici dva indexy:

mérend hodnota - hodnota podle zdkona

Index souladu =

hodnota podle zikona

métend hodnota - cilovd hodnota
Index progresu =

cilovd hodnota

Vyjadieni pomoci indikatoru je velmi raciondlni a jednozna¢né
a pouziva se bézné nejen v oblasti zivotniho prostfedi (mnozstvi
emisi,...), ale i v oblasti ekonomické (% rocnich investic na
environmentdlni tcely,...) a socidlni (pocet pracovnich mist,...).
Organizace zpravidla do svych environmentélnich zprav vybiraji
indikatory z téch, které podle predpisii beztak museji vykazovat,
a nesnazi se vytvofit pro environmentalni zpravu indikatory
zajimavéjsi, plisobivéjsi a efektnéjsi, ackoliv data obvykle maji po
ruce. Pfipravuji se tak o ptilezitost demonstrovat zainteresovanym
osobam co nejlépe vysledky svého usili o ochranu Zivotniho
prostredi.

Absolutni (jednoduché) indikatory tvori jednoduché veli¢iny,
jako je napt. ro¢ni produkce odpadii nebo emisi do ovzdusi.

Indikatory pomérové (relativni, normované, komplexni)
jsou tvoreny podilem dvou indikatort absolutnich, napt. mnozstvi
odpadu na jednotku vyroby.

Absolutni indikdtory ukazuji srozumitelné cely uéinek
(dopad,...), relativni indikdtory umoziiuji rozumné srovnévat
vysledky cinnosti za rtiznych okolnosti, napf. pii proménlivé
vyrobé, mezi riiznymi vyrobnimi linkami apod. Ne kazdy podil
jednoduchych indikatortt ddva smysluplny relativni indikéator.
Tvofime je proto uvahou a pomuckou muze byt Tabulka 12.

Tabulka 12 Tvorba relativnich (pomérovych) indikatoru
z indikatord absolutnich
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Obaly Vivivi|v v
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Detergenty viv|v v v
Odpady ViV v v v
Odpadni vody v Vv
Emise vivi v v
Doprava vV
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Nehody v v

Stiznosti 2R4

Skoleni v

Environ. naklady V|V

Pramen: Podle Management Accounting Procedures and Principles,
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Indikatory eko-intenzity jsou zvlastnim piipadem pomé-
rovych indikdtord. Uddvaji pomér mezi materidlnim vstupem
v kilogramech (absolutni indikator) a vystupem materidlu v pro-
duktu/sluzbé rovnéz v kilogramech nebo v jinych jednotkach ma-
teridlového mnozstvi. Za materidlovy vstup se zde obvykle povazuji
také energie a voda, vyjadiené v pfiméfenych jednotkach mnozstvi.
Ptiklady jsou uvedeny v odstavci 6.2 mezi generickymi indikatory.

Indikatory eko-efektivnosti tvoii dalsi skupinu pomérovych
ukazatelii. Jeden z obou absolutnich indikdtord (at citatel nebo
jmenovatel) je finan¢ni veli¢ina. Indikdtoram eko-efektivnosti je
vénovan odstavec 6.3

6.2 SKUPINY INDIKATORU

Indikédtort je doporucovéno a pouzivino stovky. Obvykle se
doporucuji skupiny indikatort popisujici situaci z ur¢itého hlediska
(podnikového, globélniho, pro pouziti managementem, pro externi
pouziti,...). Pro pfehlednost je miizeme usporadat nasledovné.

6.2.1 GENERICKE INDIKATORY

Generické indikatory vznikaly podle potteby, nesystematicky,
a byvaji obecné pouzitelné v nejriiznéjsich organizacich a v riznych
odvétvich.

Pfirucka environmentdlnich indikatorit pro pouZiti v ma-
lych a stiednich podnicich byla vydana CEMC, Praha, v r. 2003
(46 stran) jako vysledek spole¢ného projektu francouzské neziskové
organizace Orée, Paiiz, a CEMC. Ptirucka je inspirativnim katalo-
gem indikatort v nasledujicich oblastech:

Indikatory vody

Indikatory odpadu

Indikétory ovzdusi

Indikatory hluku a vibraci

Indikatory tvorby a ochrany ptirody a krajiny

Indikatory energie

Pruafezové indikatory

Pro kazdou oblast uvadi fadu pouzivanych a peclivé definova-
nych generickych indikdtort mnozstvi ve fyzikalnich jednotkach
a kromé toho indikatory ekonomické v penéZnich jednotkach.

ProtoZe autofi soudi, Ze indikatory pro vnéjsi pottebu (do envi-
ronmentdlni zpravy) se mohou lisit od indikatort pouzivanych
pro vniténi potfebu organizace (pro jeji fizeni), uvadéji pro kazdou
oblast nédvrh dalsich 5 indikatort pro interni pottebu a dal$ich in-
dikatoru pro externi komunikaci.

Expertni skupina UNEP doporucila v publikaci Management
Accounting Procedures and Principles, UNEP, 2001 (143 stran),
soustavu generickych indikatort uvedenou v Tabulce 13.

Vlastni specifické indikatory. Dosud uvedené generické
indikdtory maji vétdinou univerzdlni pouziti. Organizace vSak
mivaji své specifické problémy a mély by je sledovat a jejich feSeni
vykazovat pomoci priméfenych specifickych indikatora, které si
k tomu vytvori.

Priklad Pfi prdci na projektu komunikace Orée-CEMC jsme
zjistili jak rozmanité problémy trapi ziicastnéné organizace.

UNILES, a.s., Rumburk Celi od svych zahrani¢nich obchodnich
partnerii podezient, Ze zpracovivd také dievo pochdzejici z tropickych
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destnych pralesii. Byl proto navrzen indikdtor uddvajici, jaky podil
zpracovivaného dreva pochdzi z ,ekologickych® lesii péstovanych
s ohledem na udrzitelnost. K témuz vicelu byl v bfeznu r. 2003 ziskdn
odpovidajici certifikdt PEFC - Pan European Forst Certification.

SEVEROCHEMA, druzstvo pro chemickou vyrobu, Liberec.
Vzhledem k prdci s chemickymi latkami se v obou provozovndch
kazdorocné provadi vipravy k lepsi ochrané zdravi zaméstnancii. Tak
napt. jako odezva na vnimdni vyparii se instaluje lepsi ventilace. Bylo
proto navrZeno pouzit jako indikdtoru pocet tiprav vedoucich k lepsi-
mu pracovnimu prostiedi v béZném roce.

Tabulka 13 Generické indikatory navrzené expertni skupinou
UNEP

Veli¢ina Absolutni Pomérovy indikator
indikator (eko-intenzita)
Produkce vyrobka kg
(PV)
Suroviny, vstup kg kg/PV
Pomocnd/y materidl kg kg/PV
Obaly kg kg/PV
Provozovaci material kg kg/PV
Energie kWh kWh/PV
Voda m’ m3/PV
Odpady kg kg/PV
Odpadni vody m? m3/PV
Zatizeni vod kg kg/PV
Vzdugné emise m? m3/PV
Zatizeni vzdu$nych kg kg/PV

emisi

Dalsi ukazatelé do jmenovatele

Pocet zaméstnancii pocet

Obrat penézni jednotka
EBIT [@ provozni penézni jednotka
zisk]

Fond pracovni doby cas
Pracovni dny pocet
Zastavénd plocha m?

Indikatory manaZerské vykonnosti

Pocet dosazenych cilu

Pocet nesouladu s predpisy, nebo mira souladu

Pocet provozi s certifikovanym systémem environmentalniho
managementu (EMS)

Pocet zavodi vyddvajicih environmentélni zpravy

Procento obratu ze zavodi s certifikovanym EMS

Procento obratu ze “zelenych” vyrobku (napt. ekologicky ziskana

sklizen oproti obvyklé)

Pramen: Podle Management Accounting Procedures and Principles,
UNEP 2001

INEX Color, Stéti. Z ndtérovych pouzivanych hmot vznikaji
emise tékavych organickych litek do ovzdusi. Tomu se nyni Celi po-
uzitim vysokosusinovych ndtérovych hmot nebo vodou teditelnych
ndtérovych hmot. Nejde to ale ve vSech pfipadech. Byl tedy navrzen
indikdtor ,,podil ndtérovych hmot s malymi nebo Zédnymi emisemi
tékavych organickych ldtek".
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6.2.2 INDIKATORY PRO SYSTEM ENVIRONMENTALNIHO
MANAGEMENTU

V systému environmentdlniho managementu podle standarda
tady ISO 14000 slouzi indikdtory nejen k fizeni, nybrz i pro
ucely podavani zprav. Standard 14031 rozlisuje néasledujici druhy
indikétort:
Indikdtor environmentéalniho profilu, EPI, rozumi se celé
organizace. Standard obsahuje fadu ptikladi, avsak Zadny
priklad na indikdtor oznacovany EPL
Priklad Zajimavym pouZitim EPI je napt. komplexni indikdtor
pouZity v environmentdlnich zpravdch firem Novozymes A/S a Novo
Nordisk A/S pro porovndni rokit 2000 a 2001 a nazvany eko-pro-
duktivita

Vyroba (2001) Spotieba (2000)

100

EPI (%) =
Vyroba (2000) Spotteba (2001)

Takto definovany indikdtor ukazuje, zda vyroba roste rychleji
nebo pomaleji nezZ roste spotieba zdrojil. ,,Ekoproduktivita® miiZe
nabyvat hodnoty

>100 kdyz vyroba roste rychleji nez spotteba zdroji

=100 kdyz spotteba zdroji roste umérné riistu vyroby

<100 kdyz vyroba roste pomaleji nez spotfeba zdrojt
Spolecnost povazuje ,,ekoproduktivitu“ za projev schopnosti svych
zdvodii vyuzit zdroje a také ji u jednotlivych zdvodii sleduje a ve své
environmentdlni zpravé vykazuje ,ekoproduktivitu® spotieby vody
a energit.
Indikatory profilu provozu, OPI, rozumi se environmental-
niho profilu. Standard ISO 14031 poskytuje v odstavci A.4.3.2
celou fadu prikladii z oblasti
materidlt (surovin, vody),
energie,

EPI

sluzeb pro provoz organizace,
vztahu k budovam a zatizeni,
dodavek do organizace a z ni,
vyrobki,

sluzeb poskytovanych organizaci,
odpadu,

emisi.

Vsechny ukazatele lze jisté vztéhnout i na celou organizaci
jako EPI. Ptiklady uvedené v standardu ISO 14031 jsou vesmés
nefinanéni povahy, ale lze pouzit indikdtory typu eko-efektivnost.
Duvodem k tomu muiZe byt tfeba skute¢nost, Ze finan¢ni vyjadreni
je vice provokujici nez vyjadreni ve fyzikdlnich jednotkach (napt.
néklady na nebezpe¢né odpady ve srovnani s mnoZstvim nebez-
pe¢nych odpadu). Zietel na konkurenci ovéem brzdi zverejnéni
indikdtort finan¢ni povahy.

Indikatory stavu Zivotniho prostiedi, ECI, na urovni mistni,
regiondlni a vy$$i mohou doklddat zdjem organizace o Zivotni
prostredi, a v jisté mife vypovidaji o environmentdlnich do-
padech organizace. Standard ISO 14031 poskytuje v odstavci
A.4.4.2 celou fadu priklada z oblasti

ovzdusi,

vody

pudy,

flory,

fauny,

lidskych bytosti,

estetiky, kulturniho dédictvi a kultury.
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« Indikétory fizeni environmentalniho profilu, MPI, poskytuji
informace o vysledcich snahy organizace ovlivnit svij envi-
ronmentdlni profil. Standard ISO 14031 poskytuje v odstavci
A.4.2.2 celou fadu prikladua z oblasti
o realizace politik a programd,

o plnéni pozadavka a ocekavani,

o financnich vysledka,

o vztahti s komunitou.

V pozdéji pripravovaném standardu 14063 jsou v odstavci 6.4
navrhy indikatori tykajicich se ispésnosti komunikace.

6.2.3 INDIKATORY UDRZITELNEHO ROZVOJE

o Indikétory pouzivané iniciativou GRI byly zminény v odstavci
5.2. Je jich téméf sto.

« Souborindikatortiudrzitelného rozvoje pro Ceskou republiku
obsahuje 63 indikatort rtizného typu. Byl publikovan ve
sborniku z projektu UNDP ,K udrzitelnému rozvoji Ceské
republiky: vytvafeni podminek® Jejich celkovy prehled je

patrny z Tabulky 14.

Tabulka 14 SKUPINY INDIKATORU UDRZITELNEHO
ROZVOJE CR (s pocty indikatori)

Indikatory udrzitelného
rozvoje

Lisabonské indikatory

Environmentalni

Mezindrodni smlouvy (1)

Emise sklenikovych plynu (5)

Emise okyselujicich latek (9)

Emise tuhych znedistujicich latek (3)

Index kvality ovzdusi (2)

Intenzita vyuziti vody (3)

Ro¢ni odbéry vody (4)

Biochemicka spotieba kysliku ve
vodach (2)

Fosfor a dusik v povrchovych
vodach (3)

Cisténi odpadnich vod (4)

Rozloha zemédélské pudy
a ekologické

Spotteba hnojiv (4)

zemédélstvi (5)

Tézba neobnovitelnych surovin (3)

Spotteba pesticidu (3)

Rozloha lesii s rozlisenim druhové
skladby (6)

Zastavéna plocha (3)

Intenzita téZby dreva (4)

Kalamitni tézba dfeva (2)

Produkce nebezpe¢nych odpadu
()

Produkce a zneskodnovani

Rozloha chranénych uzemi na

odpadu (5) plose statu (3)

Recyklace odpadu (3) Vydaje na ochranu Zivotniho
prostredi (4)

Ohrozené druhy (2)

Socidlni

Mira nezaméstnanosti (4)

Mira zavislosti nepracujiciho oby-
vatelstva (3)

Podil méstské populace (3)

Hustota obyvatelstva (3)

Stfedni délka Zivota (3)

Vydaje na zdravotnictvi (3)

Evidované trestné ¢iny (4)

Kominika¢ni infrastruktura (4)

Vydaje domdcnosti (4)

Vydaje na vyzkum a vyvoj (4)

Ekonomické

Hruby domadci produkt (5)

Mira inflace (6)

Vetejny dluh (7)

Bilance zahrani¢niho obchodu (8)

Zahrani¢ni zadluzenost (7)

Ro¢ni spotteba energie (4)

Pfimd materialova spotteba (5)

Intenzita spotfeby materiala (4)

Objem osobni dopravy (5)

Zahrani¢ni cestovni ruch (5)

Pramen: Portdl MZP
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6.3 INDIKATORY EKO-EFEKTIVNOSTI

Indikétory eko-efektivnostijsou podle WBCSD tvoreny podilem
z indikatoru finan¢ni povahy a indikatoru environmentilniho
profilu ve fyzikalnich jednotkdch. Nékteré jiné zdroje viak pouzivaji
pomér pravé opacny.

Jako finan¢ni indikatory se nejcastéji pouzivaji:

o Obrat, ktery prirozenym zplsobem souvisi se spotfebou
materidlu, energie a vody, je mezindrodné pouzivany ukazatel

o EBIT, tedy zisk pfed zdanénim a uroky, je mezindrodné
pouzivany ukazatel. Ptiblizné se rovnd provoznimu zisku

o Pridand hodnota, ktera se doporucuje pro porovnani eko-
efektivnosti mezi nepodobnymi organizacemi, napt. rliznymi
vyrobnimi obory, protoze predchozi dva finan¢ni indikatory
maji hodnoty typické pro ur¢ité obory.

o Cisty zisk neni doporu¢ovan, nebot je to veli¢ina vice ovlivnéna
finan¢nimi operacemi.

Jako indikatory environmentédlniho profilu se nejéastéji
pouzivaji
o Spotteba materialu
o Spotteba energii
« Spotteba vody
o Emise sklenikovych plynt
o Emise latek poskozujicich ozénovou vrstvu.

Posledni dva indikatory (emise) se tykaji nej¢astéji zminénych
globdlnich problému (Kjotsky a Montrealsky protokol) a jsou
obsazeny v kazdé sadé doporucovanych indikdtora.

Vyznam indikatort eko-efektivnosti vynikne, kdyz je
prezentovan jejich ¢asovy vyvoj. Spravnému vyuziti tohoto ukazatele
je vénovana pozornost mnoha instituci jako jsou OSN, OECD,
WBSD 4aj. a je predmétem fady praci'®.

Priklad Znacnou pozornost vénuje principu eko-efektivnosti
Svycarskd spolecnost ROCHE jakozto svému klicovému pristupu
k podpore udrzitelného rozvoje. Lepsi eko-efektivnosti dosahuje jak
zlepSenim ucinkii svych vyrobkii, tak omezenim Cerpdni surovin
a energii a zmensenim dopadii na Zivotni prostedi. V souladu s
pojetim eko-efektivnosti vyjadiuje své usili pomoci podilovych indi-
kdtorii eko-efektivnosti. Ve vyrocnich zpravdch uvddi ciselné hodnoty
ndsledujicich veli¢in ve fyzikdlnich jednotkdch, vztazené na obrat
v milionech CHF: spotieba energie, emise CO,, emise VOC (tékavych
organickych ldtek), spotfeba vody, TOC (celkovy organicky uhlik
v odpadni vodé) a produkce chemickych odpadii. Pro takto definova-
né ukazatele plati ,cim mensi hodnota, tim lépe.

6.4 AGREGACE INDIKATORU

V nasich environmentélnich zpravéch se projevuje veobecny
pozadavek po co nejdetailnéjsich informacich. Velké podniky proto
uvadéji desitky jednoduchych indikatorti pro vSemozné polutanty.
Je to zadano urady a potiebné pro odborniky, ale ucelenéjsi pohled
to neposkytuje.

Nékdy je zadouci sloudit vice idaju do jediného - indikdtory
agregovat!!. Zplisob agregace muZze byt rGzny: prosty soucet,
vazeny soucet (védha je dana vyznamem nebo uc¢innosti prislu§ného
s¢itance ve srovnani s ostatnimi) aj. Vysledkem je pak snazsi
posuzovani podle jediného indikatoru. Jde-li o slozitou agregaci
riznorodych indikdtort nemusi ovSem byt zietelné co presné
agregat vypovida. Pro podnikové environmentalni zpravy se jevi
ucelné uvazit nasledujici malo slozité agregace!?:

Jako spotifeba energie byvaji oddélené uvddény spotfeby
jednotlivych energii, napt.: nakup tepla na ohfev v GJ, spotteba
zemniho plynu v m? a odbér elektrické energie v MWh. Cast paliv
miiZze slouzit jako surovina. Doporucuje se proto prevést vSechny
spotieby na jednotky energie GJ a rozdélit je na (a) surovinu (ndsttik,
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feedstock) a na (b) palivo a energii. V polozce (b) se spotfeba
elektrické energie pfepocte na palivo potiebné k jeji vyrobé z u¢innosti
elektrarny. Nezndme-li G¢innost svého zdroje elektrické energie,
najdeme tidaj pro CR na internetové strénce Ceského statistického
uradu v tabulce 8.2 oddilu Energeticka bilance - souhrnna bilance
energetickych pochodu (http://www.czso.cz/csu/edicniplan.nsf/
aktual/ep-8). V piiru¢ce CEFIC!? se uvadi jen mélo odli§nd t¢innost
36,8 %.Soucet (a) + (b) je celkova spotieba energii.

Sklenikovym plynem neni jen oxid uhlicity CO,, nybrz i celd
fada daldich latek, jejichz ,ohtivaci ucinek ve srovnani s CO, je
znam. Indikdtor emise sklenikovych plynii se proto vypocitd jako
vazeny soucet véech téchto emisi.

Tvorba piizemniho ozénu, $kodlivého pro zdravi i pro
rostlinstvo, je vyvoldna mj. emisemi tékavych organickych latek
(VOC) a tadou dalsich latek. Podle usance se jejich fotochemické
ucinky prepocitavaji na icinek ethylenu a soucet je indikator emisi
latek vyvolavajicich pfizemni ozén.

Emise tézkych kovii do vod $kodi vodnim ekosystémiim.
V tomto piipadé¢ se koncentrace riznych kovd, vyjadrena v ug/l,
prepocditava podle jejich toxicity ve srovndni s toxicitou médi
avysledny indikator je vyjadfen toxicitou vyjadfenou vypoctenou
koncentraci médénych ionta.

Jsou znamy i velmi slozité environmentdlni indikatory.

7. STANDARDIZACE ENVIRONMENTALNICH
ZPRAV

7.1 OBECNE STANDARDY

Postup v ramci systému environmentalniho managementu
podle standarda Fady ISO 14000

Nejvyznamnéj$im obecnym standardem jsou postupy podle
standardtl fady ISO 14000. O komunikaci pojednava zatim jesté
projednavany standard ISO 14063 Environmental communica-
tion - Guidelines and examples. Na konci normy jsou odvolavky
na vSechny zminky o komunikaci v predchozich standardech fady.
Standard je primérné zaméfen na podnikovy management v oblasti
ochrany zivotniho prostredi. Pojem udrzitelného rozvoje je zminén
omezené a jen v souvislosti s organizacemi které se problematikou
zabyvaji. Standard neposkytuje osnovu environmentalni zpravy, spise
filozofii komunikace a o ¢em v§em a jak by zprava méla pojednévat.
Vhodnym dopliikem je standard DIN 339225, viz odstavec 7.3.

Zpravy o udrzitelnosti

Iniciativa Global Reporting Iniciative (viz odstavec 5.2) je
v této oblasti nejaktivnéjsi a patrné nejuznavanéjsi a jeji doporuceni
jsou velmi jednozna¢nd. Osnova zpravy je predepsana stejné jako
vybér indikdtort a ,,plny souhlas® va$i zpravy s iniciativou nedévé
mnoho volnosti.

Iniciativa INEM (viz odstavec 5.3) sice doporucuje strukturu zpra-
vy (v 5. kapitole smérnice INEM) a typy indikatort pro kazdou oblast,
ale davd tvarci zpravy mnohem veétsi volnost neZ iniciativa GRI.

7.2 OBOROVA STANDARDIZACE

Chemicky pramysl je jedinym odvétvim, které ma svou
smérnici pro environmentdlni zpravy Health, Safety and
Environmental reporting guidelined (viz CEFIC v pozndmce!?).
Smérnice je pro zpravy typu I, velmi promyslena a praxi dovede-
na do znaéné dokonalosti. Ridi se ji vétsina chemickych spole¢-
nosti na vech kontinentech a také vétsina chemickych podnika
v CR. Rozsiteni smérnice o hlediska udrZitelného rozvoje je pred-
métem uvah. Vydavani environmentdlnich zprav se déje v rdmci
iniciativy svazt chemického primyslu Responsible Care® - u nas
pod ndzvem Odpovédné podnikani v chemii v rdmci Svazu che-
mického primyslu CR. - Zdjemctim o environmentalni zpravy
tohoto typu lze doporucit smérnici CEFIC a zpravy chemickych
podniki na internetu.

Iniciativa GRI zahdjila vydévani Section Supplements, coZ
jsou oborové dopliiky smérnice GRI. Zatim byly vydany a jsou ke
stazeni na www.globalreporting.org dopliiky pro autodopravu, fi-
nan¢ni sluzby, téZbu nerosti a hutnictvi, organizace verejného sek-
toru, organizace cestovniho ruchu a pro telekomunikace. Pfipravuji
se doplitky pro zdsobovani a transport a pro odévni primysl
a obuvnictvi. - Dopliiky jsou mirné zkracend smérnice doplnéna
o dal$i pozadavky a indikétory.

Iniciativa World Business Council of Sustainable
Development, WBCSD, zahdjila tzv sektorové projekty - sector
projects, o kterych Ize stdhnout informace z www.wbcsd.ch. Zatim
jsou k dispozici tato témata: pramysl papiru a celuldzy (forest
product industry), hornictvi, nerostné suroviny a metalurgie,
primysl cementu, udrZitelnd doprava, vyroba a uzivani elektfiny,
finan¢ni sektor. Tak jako WBCSD nepublikovala smérnici pro
envionmentalni zpravy, i tyto sektorové projekty jsou spise uvahami
o udrzitelném rozvoji oboru nez névod jak o tom sepsat zpravu.

7.3 NARODNI STANDARDY

V Némecku existuje standard Deutsche Norm DIN
33922:1997 Umweltberichte fiir die Offentlichkeit pro vydavani
environmentalnich zprav pro vefejnost; u nds neni norma snadno
dostupnd. Navazuje na standard 14001 a jedna se tedy o zpravu
typu I. Norma uvadi hlavni zasady komunikace a doporucuje
osnovu dobrovolné environmentalni zpravy o $esti bodech:
Cinnost organizace
Environmentalni politika a program
Systém environmentalniho fizeni
Vyznamné ¢iselné udaje
Posouzeni vlivil na Zivotni prostredi
Formalni nélezitosti (obdobi ke kterému se zpravy vztahuje,
kontaktni udaje, pfipadné ovéreni zpravy)
V Japonsku vydalo ministerstvo hospodatstvi, obchodu
apramysluvr. 2001 smérnici Environmental Reporting Guidelines
- with Focus on Stakeholders, kterou lze stdhnout z internetu (viz
poznamka®). Je to velmi zfetelnd osnova environmentalni zpravy
typu II, pojem ,udrzitelny“ se vyskytuje na 64 strankach textu jen
trikrat v podruzné pozici. — Smérnice je velmi promyslena a patrné
pouzitelnd i v nasich podminkach.

AN

19 Napt:: Verfaillie H.A., Bidwel R.: Measuring eco-efficiency. A guide to reporting companies. WBCSD, 2000 (32 strany) - Sturm A., Miiller
K., Upasena S.: Accounting Framework and Guidelines for Eco-efieciency Indicators. A Manual for Preparers and Users. Elipson Ltd., Basilej

a UNCTAD-ISAR, Zeneva, 2002 (125 stran)

1 Viz prehledny vyklad na strance Centra pro Zivotni prostiedi UK www.czp.cuni.cz
12 Health, Safety and Environmental reporting guidelines. CEFIC, the European Chemical Industry Council, Brusel 1998 (48 stran)
- Environmental Management Procedures and Principles, UNEB 2001 (143 stran) — Dilo Sturm et al. v pozndmce 10
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8. AUTOMATICKA TVORBA
ENVIRONMENTALNICH ZPRAV

Podnik s dobfe zavedenym environmentdlnim informaénim
systémem a s potiebou ¢asté distribuce zprav miize Zadu ¢innosti
zautomatizovat. Zakladem je preddefinovany formulat (DTD
- Document Type Definition) — vlastné osnova zpravy, jehoz
vyplnéni se miize pribézné aktualizovat. Takové pokusy zacaly
koncem dvacétého stoleti a u nas je pionyrem fakulta informatiky
Masarykovy univerzity v Brné. Od systému miizeme pozadovat
hned nékolik funkci podle Tabulky 15.

Tabulka 15 Funkce systému automatické tvorby environmental-
nich zprav

Systém by mél podporovat tvorbu environmentdlnich reporta,

jejich distribuci a moznost reagovat na reporty. Proto by mél

poskytovat ndsledujici funkce:

o Moznost psani environmentdlnich reportt na zékladé
obecného DTD.

» Automatizované generovani environmentalnich reporta podle
potteb jednotlivych cilovych skupin.

o Niésledné rozesilani emailem takto vygenerovanych environ-
mentalnich reportt pfislusnym cilovym skupinam.

 Vygenerovani obecného environmentélniho reportu do HTML
stranky a umisténi této stranky na web organizace.

o MozZnost zadavat reakce cilovych skupin na environmentdlni
reporty a odpovidat na tyto reakce.

Systém by mél byt realizovdn ve formé webové aplikace, kterd

pobéZi na firemnim serveru. Duvodu se nabizi hned nékolik.

Jednak pouzivani takovéto aplikace je nezavislé na platformé,

nebot k nému stadi jakykoliv internetovy prohlize¢. A také,

uzivatel miize s aplikaci pracovat kdekoli. To ov§em vyZzaduje

autentizaci jednotlivych uzivateld.

Pramen: Bc. Michal Pilai: Komunikace v systémech integrovaného

managementu. Diplomovd prdce na fakulté informatiky Masarykovy

univerzity Brno, 2004. Vedouci dipl. prdce

prof. RNDr. Jiti Hrebicek, CSc

Podrobnosti o této pokro¢ilé technologii se vymykaji rozsahu
této prirucky.

9. OVERENI ENVIRONMENTALNI ZPRAVY

Tvirci environmentdlnich zprav véech typt davaji jejich véro-
hodnost ovéfovat nezavislym ovérovatelem - tfeti stranou (prvni
a druha strana jsou referujici organizace a cilové skupiny pifijemcti)
- a doklad o ovéfeni vkladaji do zpravy. V Evropé je tak ovéteno
46 % zprav'?, v oblasti Asie a Paciifiku 29 %, v Severni Americe
11 %. V Italii rekordné 91 % zprav.

Kdo miuze vérohodnost zpravy ovéfovat

Nezavislou tieti stranou byva renomovana ovéfovaci organi-
zace — napf. PricewaterhouseCoopers, ale neni davodu, pro¢ by
stejnou sluzbu nemohla vykonat - jisté mnohem levnéji - domaci
nezévisld neziskova organizace; je to véc davéry zainteresovanych
stran a renomé posuzovatelské organizace.

Jindy dochédzi k ovéfeni sdruzenim, jehoZ je referujici
organizace ¢lenem. Takovym piipadem je udileni loga ,Responsible
Care - Zodpovédné podnikdni v chemii, které u nds udili svym

&entim Svaz chemického primyslu CR, a jsou i jiné piipady.
Vzhledem k raznym vazbdam mtiZe vzniknout pochybnost spiSe nez
u nezucastnéné treti strany.

Standard pro ovéfovani environmentalnich zprav
Nevelky podil ovéfenych zprav mozna souvisi s absenci stan-
dardu pro ovéfovani a tedy s pochybnostmi, jak moc bylo ovéreni
peclivé, spolehlivé a diivéryhodné. Tento nedostatek se snazi preko-
nat skupina AccountAbility, zaloZena v r. 2001 ve Spojeném kra-
lovstvi. Skupina vydala sviij standard AA1000 Assurance Standard,
ktery je smérnici pro verifikaci zprav publikovanych organizacemi,
a to environmentdlnich zprav vSech typt v¢etné zprav o udrzitel-
ném rozvoji. Postup podle standardu je zaloZen na
« zavazku, Ze organizace identifikuje a porozumi své roli v oblasti
socialni, environmentalni a ekonomické a jejim dopadim, ja-
koz i s tim spojenym nédzoru zainteresovanych stran,
o zévazku, Ze organizace vezme v Uvahu a zareaguje (ne nutné
souhlasné) na pozadavky a prani zainteresovanych stran,
o zavazku zodpovidat se zainteresovanym strandm ze svého
rozhodovéni a z jeho dusledku.
Z webové stranky www.accountability.org.uk lze stidhnout
dokumenty iniciativy. Zacaly byt uzivany nékterymi organizacemi,
ale mluvit o uspéchu iniciativy je zatim pred¢asné.

Vérohodnost zpravy lze podpofit i jinak neZ jejim ovéfenim

Predevsim, vedouci predstavitel organizace by mél ve svém
prohldseni (2. bod osnovy navrzené v odstavci 3.2) zarudit, Ze
zprava obsahuje vechny environmentdlné vyznamné skute¢nosti
a uvadi je pravdive.

Déle, zprava zpravidla uvadi a dokumentuje v§echny okolnosti
svédcici o zodpovédném environmentalni managemetu organizace.
Muize napt. obsahovat informaci/doklad o certifikaci systému EMS,
o validaci systému EMAS, o udéleni titulu ,bezpeény podnik
o udéleni loga ,Responsible Care - Zodpovédné podnikani
v chemii, vysledky externich environmentalnich audit aj. Aspon
nékteti z ovéfujich autorit jsou nezdvislou tfeti stranou a sbirka
takovych dokumentt citovanych/reprodukovanych ve zpravé muze
ve svém souhrnu vzbudit dostatecnou daveéru.

Na co si dat pozor
Date-li svou zpravu k ovéfeni, je mozné, Ze ji nékdo opravdu

puntickarsky provéri a mj. pijde po ptivodu dat a jejich zpracovani.

Meéli byste si také dat pozor na nasledujici zaleZitosti:

o Musi byt ziejmé, které obdobi zprava postihuje a jaka je perioda
vydévéani zprav

o Musi byt jasné, podle jakého vzoru (ptedlohy) byla zprava
sestavena a pripadné odchylky od vzoru maji byt uvedeny
a zdavodnény.

o Zpriva by méla beze zbytku reagovat na cile vyhldsené
v predchozi zpravé.

o Prispiva-li do zpravy vice osob, muize se stat, Ze vypovédi
(¢iselné tidaje) k téze problematice se nékde budou lisit.

. Cisla musi byt pravdiva.

o Pochazeji-li idaje z vice nez jedné zpravodajské jednotky, dejte
si pozor na jednotnost definice pouzitych kategorii, napt. en-
vironmentalnich ndkladd, emisi VOC (métitelné i fugitivni?),
apod.

I3 Working Party on the OECD Declaration on International Investment and Multinational Enterprises: Encouraging the Posirtive
Contribution of Business to Environment through the OECD Guidelines for Multinational Enterprises. Draft, 2004



